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1. Цели и задачи дисциплины

Цель изучения дисциплины – формирование научного представления об управлении
как виде профессиональной деятельности. Задачи изучения дисциплины: – изучение
мирового опыта менеджмента, а также особенностей российского менеджмента; –
освоение студентами общетеоретических положений управления социально-
экономическими системами; – обучение анализу конкретных управленческих
ситуаций; – обучение выявлению проблем функционирования организаций; –
овладение умениями и навыками практического решения управленческих проблем.

Краткое содержание дисциплины

Курс раскрывает содержательные и прикладные аспекты современного
менеджмента: основные этапы развития менеджмента как науки и профессии; роли,
функции и задачи менеджера в современной организации; принципы развития и
закономерности функционирования организации; типы организационных структур,
их основные параметры и принципы их проектирования; процесс и функции
управления; основные теории и концепции взаимодействия людей в организации,
включая вопросы мотивации, групповой динамики, командообразования,
коммуникаций, лидерства и управления конфликтами; типы организационной
культуры и методы ее формирования; управление нововведениями в организации;
самоменеджмент руководителя; оценка эффективности управления организацией.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-1 Способен осуществлять критический
анализ проблемных ситуаций на основе

системного подхода, вырабатывать стратегию
действий

Знает: основные понятия, виды организационно-
управленческих решений; требования к решению
поставленных профессиональных задач при
взаимодействии с обществом, коллективом,
деловыми партнерами; критерии оценки
эффективности принятого решения
Умеет: предлагать организационно-
управленческие решения, максимально
соответствующие различным экономическим и
управленческим ситуациям, нести за них
ответственность; грамотно решать поставленные
профессиональные задачи, исходя из
поставленных целей при взаимодействии с
обществом, коллективом, деловыми партнерами;
учитывать последствия управленческих решений
и меру ответственности за их принятие
Имеет практический опыт: принятия
организационно-управленческих решений и их
оценки; систематизации и учета последствий
принятых организационно-управленческих
решений

УК-3 Способен организовывать и руководить
работой команды, вырабатывая командную

стратегию для достижения поставленной цели

Знает: основные приемы и нормы социального
взаимодействия; основные понятия и методы
конфликтологии, технологии межличностной и



групповой коммуникации в деловом
взаимодействии
Умеет: устанавливать и поддерживать контакты,
обеспечивающие успешную работу в коллективе;
применять основные методы и нормы
социального взаимодействия для реализации
своей роли и взаимодействия внутри команды
Имеет практический опыт: владения основными
методами и нормами социального
взаимодействия для реализации своей роли и
взаимодействия внутри команды

ОПК-3 Способен разрабатывать обоснованные
организационно-управленческие решения
(оперативного и стратегического уровней) в

профессиональной деятельности

Знает: основные приемы эффективного
управления собственным временем; основные
методики самоконтроля, саморазвития и
самообразования на протяжении всей жизни
Умеет: эффективно планировать и
контролировать собственное время; использовать
методы саморегуляции, саморазвития и
самообучения
Имеет практический опыт: управления
собственным временем; приобретения,
использования и обновления социокультурных и
профессиональных знаний, умений и навыков;
применения методик саморазвития и
самообразования в течение всей жизни

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Нет
1.О.20 Деловые коммуникации,
1.О.19 Таможенный менеджмент

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Нет

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 з.е., 144 ч., 74,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение
по семестрам в часах

Номер семестра

1

Общая трудоёмкость дисциплины 144 144

Аудиторные занятия: 64 64

Лекции (Л) 32 32



Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 69,5 69,5

Подготовка к практическим занятиям (самостоятельное
изучение учебной литературы и подготовка отчета по заданию)

26 26

подготовка к написанию реферата 9,5 9.5

Подготовка к тестированию 16 16

подготовка к экзамену 18 18

Консультации и промежуточная аттестация 10,5 10,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - экзамен

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Введение в менеджмент 10 6 4 0

2 Структура и культура организации 8 4 4 0

3 Управление трудовой деятельностью 46 22 24 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1
Понятие менеджмента и управления. Подходы к определению менеджмента.
Объект и субъект управления. Принципы управления. Этические аспекты
менеджмента. Социальная ответственность.

2

2 1
Цели и критерии эффективности управления. Миссия и философия
организации. Закономерности управления

2

3 1

Функции и методы управления. Функция планирования. Функция
организации. Функция мотивации. Функция контроля. Административные
методы. Экономические методы. Социологические методы. Психологические
методы. Самоуправление

2

4 2
Организация и ее структура. Понятие, внутренняя и внешняя среда
организации. Модель жизненного цикла организации. Горизонтальное и
вертикальное разделение труда. Типы организационных структур.

2

5 2
Организационная культура. Понятие и основные модели корпоративной
культуры

2

6-7 3

Мотивационные основы управления. Понятие мотива и стимула. Процесс
мотивации. Классические и современные теории мотивации. Модель
современной системы мотивации. Концепция мотивации в корпоративно-
ориентированных организациях

4

8-9 3
Коммуникации в системе управления. Процесс коммуникации.
Коммуникационные сети.

4

10-11 3
Управление конфликтами в современной организации. Конфликты и их
влияние на поведение человека в организации. Стили поведения в конфликте.
Деятельность лидера по урегулированию конфликтных ситуаций.

4

12-13 3
Групповая динамика. Формальные и неформальные группы в организации.
Партисипативное управление и процесс группового принятия решений.
Формирование команд и оценка эффективности командной работы.

4

14 3 Лидерство и власть в организации. Лидерство и групповая динамика. Стили 2



управления. Основные теории лидерства. Самоменеджмент

15 3
Управление нововведениями в организации. Понятие изменений и
нововведений. Политика организации в отношении изменений. Пути
преодоления сопротивления сотрудников изменениям.

2

16 3 Эволюция концепций менеджмента. Менеджмент 21 века 2

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1
Введение в менеджмент. Тестирование "Ваш менеджерский потенциал".
Мини-кейсы "Коммуникационная компетентность"

2

2 1
Введение в менеджмент. Мини-кейсы "Этические аспекты менеджмента",
"Социальная ответственность".

2

3 2 Организация и ее структура. Мини-кейсы "Организации и их окружение" 2

4 2
Организационная культура. Мини-кейсы "Определение модели
корпоративной культуры"

2

5-7 3

Мотивационные основы управления. Тесты "Мотивация достижения успеха"
и "Жесткий стиль руководства". Мини-кейсы "Элементы системы мотивации
сотрудников авиакомпании". Кейс "Социальный пакет или рост заработной
платы". Ролевая игра "Контракт". Ролевая игра "Два отдела". Кейс
"Распределение окладов в фирме". Кейс "Саботаж". Кейс "Мотивация
трудового поведения работников мясокомбината". Кейс "Мотивация
трудового поведения сотрудниц кондитерской фабрики"

6

8-9 3

Коммуникации в системе управления. Мини-кейсы "Коммуникационные
сети современной организации". Мини-кейс "Два диалога". Мини-кейс
"Стили принятия решений". Деловая игра "Контакт с руководителем". Кейс
"Фирма ЭЛЕКТРО и ее директор"

4

10-12 3
Управление конфликтами в современной организации. Стили поведения в
конфликте. Микро-кейсы. Мини-кейсы. Кейс "Эллен и Рекс". Кейс
"Производственный конфликт". Кейс "Проблемы работы в команде"

6

13-14 3

Лидерство и власть в организации. Тесты "Ориентация" и "Взаимодействие".
Кейс "Новый лидер и старая каманда". Кейс " Лидерство в
клиентоориентированной организации". Мини-кейсы "Самоменеджмент
руководителя"

4

15-16 3

Управление нововведениями в организации. Тест "Готовы ли Вы к
нововведениям?". Мини-кейсы "Пути преодоления сопротивления
сотрудников изменениям". Кейс "Комплексная реструктуризация
предприятия". Кейс "Разработка системы нематериального стимулирования в
ситуации организационных изменений"

4

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Подготовка к практическим занятиям 1. Виханский, О. С. Менеджмент [Текст] 1 26



(самостоятельное изучение учебной
литературы и подготовка отчета по
заданию)

учебник О. С. Виханский, А. И. Наумов. -
5-е изд., стер. - М.: Магистр : Инфра-М,
2012. - 573, [1] с. 2. Дафт, Р. Л.
Менеджмент Пер. с англ.: В. Вольский и
др. - 2-е изд. - М.: Питер, 2001. - 829 с. ил.
3. Мескон, М. Основы менеджмента
[Текст] учеб. пособие М. Мескон, М.
Альберт, Ф. Хедоури ; пер. с англ. и ред.
О. И. Медведь. - 3-е изд. - М. и др.:
Вильямс, 2012. - 665 с. ил. 4. Основы
менеджмента [Текст] учебное пособие
для вузов по специальности
"Менеджмент орг." Э. М. Коротков и др.;
под ред. И. Ю. Солдатовой, М. А.
Чернышева. - М.: Наука-Пресс, 2007. -
254, [1] с. ил. 5. Маслова Е.Л.
Менеджмент: учебник для бакалавров. -
М.: "Дашков и К", 2015. - 336 с.

подготовка к написанию реферата

1. Виханский, О. С. Менеджмент [Текст]
учебник О. С. Виханский, А. И. Наумов. -
5-е изд., стер. - М.: Магистр : Инфра-М,
2012. - 573, [1] с. 2. Дафт, Р. Л.
Менеджмент Пер. с англ.: В. Вольский и
др. - 2-е изд. - М.: Питер, 2001. - 829 с. ил.
3. Мескон, М. Основы менеджмента
[Текст] учеб. пособие М. Мескон, М.
Альберт, Ф. Хедоури ; пер. с англ. и ред.
О. И. Медведь. - 3-е изд. - М. и др.:
Вильямс, 2012. - 665 с. ил. 4. Основы
менеджмента [Текст] учебное пособие
для вузов по специальности
"Менеджмент орг." Э. М. Коротков и др.;
под ред. И. Ю. Солдатовой, М. А.
Чернышева. - М.: Наука-Пресс, 2007. -
254, [1] с. ил. 5. Маслова Е.Л.
Менеджмент: учебник для бакалавров. -
М.: "Дашков и К", 2015. - 336 с.

1 9,5

Подготовка к тестированию

1. Виханский, О. С. Менеджмент [Текст]
учебник О. С. Виханский, А. И. Наумов. -
5-е изд., стер. - М.: Магистр : Инфра-М,
2012. - 573, [1] с. 2. Дафт, Р. Л.
Менеджмент Пер. с англ.: В. Вольский и
др. - 2-е изд. - М.: Питер, 2001. - 829 с. ил.
3. Мескон, М. Основы менеджмента
[Текст] учеб. пособие М. Мескон, М.
Альберт, Ф. Хедоури ; пер. с англ. и ред.
О. И. Медведь. - 3-е изд. - М. и др.:
Вильямс, 2012. - 665 с. ил. 4. Основы
менеджмента [Текст] учебное пособие
для вузов по специальности
"Менеджмент орг." Э. М. Коротков и др.;
под ред. И. Ю. Солдатовой, М. А.
Чернышева. - М.: Наука-Пресс, 2007. -
254, [1] с. ил. 5. Маслова Е.Л.
Менеджмент: учебник для бакалавров. -
М.: "Дашков и К", 2015. - 336 с.

1 16



подготовка к экзамену

1. Виханский, О. С. Менеджмент [Текст]
учебник О. С. Виханский, А. И. Наумов. -
5-е изд., стер. - М.: Магистр : Инфра-М,
2012. - 573, [1] с. 2. Дафт, Р. Л.
Менеджмент Пер. с англ.: В. Вольский и
др. - 2-е изд. - М.: Питер, 2001. - 829 с. ил.
3. Мескон, М. Основы менеджмента
[Текст] учеб. пособие М. Мескон, М.
Альберт, Ф. Хедоури ; пер. с англ. и ред.
О. И. Медведь. - 3-е изд. - М. и др.:
Вильямс, 2012. - 665 с. ил. 4. Основы
менеджмента [Текст] учебное пособие
для вузов по специальности
"Менеджмент орг." Э. М. Коротков и др.;
под ред. И. Ю. Солдатовой, М. А.
Чернышева. - М.: Наука-Пресс, 2006. -
254, [1] с. ил. 5. Маслова Е.Л.
Менеджмент: учебник для бакалавров. -
М.: "Дашков и К", 2015. - 336 с.

1 18

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 1
Текущий
контроль

КРМ-1
тестирование (20

вопросов)
1 10

Максимальный балл -10 баллов. За
каждый правильный ответ начисляется
0,5 балла, 0 баллов- если ответ
неправильный Количество вопросов-
20

экзамен

2 1
Текущий
контроль

КРМ-2 Отчет по
заданию

1 5

Проверка группового отчета (группа 2-
5 человек) Проверка осуществляется
по окончании изучения
соответствующего раздела
дисциплины. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) Критерии
начисления баллов: - задания
выполнены верно – 5 баллов - задания
выполнены верно, но имеются
недочеты не влияющие на конечный
результат – 4 балла - теоретическая
часть выполнена верно, в

экзамен



практической части есть замечания – 3
балла - в теоретической части есть
замечания, методика выполнения
практической части выбрана верно – 2
балла - в теоретической и
практической частях есть грубые
замечания – 1 балл – отчет содержит
грубые ошибки – 0 баллов
Максимальное количество баллов – 5.
Весовой коэффициент мероприятия –
1.

3 1
Текущий
контроль

КРМ-3
тестирование (20

вопросов)
1 10

Максимальный балл- 10 баллов. 0,5
балла-за каждый правильный ответ; 0
баллов-если ответ на вопрос теста
неправильный. Количество вопросов-
20

экзамен

4 1
Текущий
контроль

КРМ-4 Отчет по
заданию

1 5

Проверка группового отчета (группа 2-
5 человек) Проверка осуществляется
по окончании изучения
соответствующего раздела
дисциплины. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) Критерии
начисления баллов: - задания
выполнены верно – 5 баллов - задания
выполнены верно, но имеются
недочеты не влияющие на конечный
результат – 4 балла - теоретическая
часть выполнена верно, в
практической части есть замечания – 3
балла - в теоретической части есть
замечания, методика выполнения
практической части выбрана верно – 2
балла - в теоретической и
практической частях есть грубые
замечания – 1 балл – отчет содержит
грубые ошибки – 0 баллов
Максимальное количество баллов – 5.
Весовой коэффициент мероприятия –
1.

экзамен

5 1
Текущий
контроль

КРМ-5 Отчет по
заданию

1 5

Проверка группового отчета (группа 2-
5 человек) Проверка осуществляется
по окончании изучения
соответствующего раздела
дисциплины. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) Критерии
начисления баллов: - задания

экзамен



выполнены верно – 5 баллов - задания
выполнены верно, но имеются
недочеты не влияющие на конечный
результат – 4 балла - теоретическая
часть выполнена верно, в
практической части есть замечания – 3
балла - в теоретической части есть
замечания, методика выполнения
практической части выбрана верно – 2
балла - в теоретической и
практической частях есть грубые
замечания – 1 балл – отчет содержит
грубые ошибки – 0 баллов
Максимальное количество баллов – 5.
Весовой коэффициент мероприятия –
1.

6 1
Текущий
контроль

КРМ-6
тестирование (20

вопросов)
1 10

0,5 балла-ставится за каждый
правильный ответ в тесте; 0 баллов -
если на вопрос дан неправильный
ответ. Количество вопросов - 20

экзамен

7 1
Текущий
контроль

КРМ-7 Отчет по
заданию

1 5

Проверка группового отчета (группа 2-
5 человек) Проверка осуществляется
по окончании изучения
соответствующего раздела
дисциплины. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) Критерии
начисления баллов: - задания
выполнены верно – 5 баллов - задания
выполнены верно, но имеются
недочеты не влияющие на конечный
результат – 4 балла - теоретическая
часть выполнена верно, в
практической части есть замечания – 3
балла - в теоретической части есть
замечания, методика выполнения
практической части выбрана верно – 2
балла - в теоретической и
практической частях есть грубые
замечания – 1 балл – отчет содержит
грубые ошибки – 0 баллов
Максимальное количество баллов – 5.
Весовой коэффициент мероприятия –
1.

экзамен

8 1
Текущий
контроль

КРМ-8 Отчет по
заданию

1 5

Проверка группового отчета (группа 2-
5 человек) Проверка осуществляется
по окончании изучения
соответствующего раздела
дисциплины. При оценивании
результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной

экзамен



деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) Критерии
начисления баллов: - задания
выполнены верно – 5 баллов - задания
выполнены верно, но имеются
недочеты не влияющие на конечный
результат – 4 балла - теоретическая
часть выполнена верно, в
практической части есть замечания – 3
балла - в теоретической части есть
замечания, методика выполнения
практической части выбрана верно – 2
балла - в теоретической и
практической частях есть грубые
замечания – 1 балл – отчет содержит
грубые ошибки – 0 баллов
Максимальное количество баллов – 5.
Весовой коэффициент мероприятия –
1.

9 1
Текущий
контроль

КРМ-9 Тест (8
вопросов)

1 4

0,5 балла- если на вопрос теста ответ
правильный; 0 баллов-если ответ на
вопрос теста неправильный.
Количество вопросов-8

экзамен

10 1
Текущий
контроль

КРМ-10 -реферат 1 11

Максимальная оценка за реферат 11
баллов, из которых: 5 баллов за
содержание реферата (5 баллов при
условии, что реферат полностью
раскрывает тему, сдан в срок; 4 балла -
реферат полностью раскрывает тему,
но представлен на проверку с
нарушением сроков; 3 балла - реферат
по содержанию имеет недочеты, но
сдан в срок; 2 балла - тема реферата не
раскрыта и реферат требует
доработки), 1 балл- за оформление; 0
баллов- если реферат не сдан. Защита
реферата состоит в коротком докладе
(5-7 минут) студента с представлением
соответствующей презентации и в
ответах на вопросы по существу темы
реферата. Максимальная оценка за
процедуру защиты: 6 баллов, из
которых: 3 балла за саму защиту; 3
балла за ответы на вопросы. ( 3 балла -
если при защите раскрыта полностью
тема, обоснована её актуальность.
сделаны соотвествующие выводы; 2
балла-если при защите были
допущены неточности; 1 балл-если
тема не раскрыта);(3 балла-если были
даны полные ответы на все
поставленные вопросы; 2 балла- в
ответах на вопросы были допущены
неточности; 1 балл- ответы на впросы
были расплывчатые. Максимальное

экзамен



количество баллов - 11

11 1
Текущий
контроль

Контрольное
мероприятие
(КРМ-11)
(итоговое

тестирование по
курсу)

1 40

Контрольно-рейтинговое мероприятие
проводится в форме итогового
компьютерного тестирования, с
автоматическим выбором вопросов.
Итоговое тестирование содержит 38
вопросов и одно ситуационное
задание, затрагивающих все разделы
курса и позволяющих оценить
сформированность компетенций. На
ответы отводится 40 мин. При
оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая
система оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179) .Правильный
ответ на вопрос соответствует 1 баллу.
Неправильный ответ на вопрос
соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов – 40.
Ситуационное задание включает 15
вариантов. Студент отвечает на 38
тестовых вопросов и выполняет одну
ситуационную задачу, согласно номеру
варианта. На ответы отводится 60
минут. Правильный ответ на вопрос
соответствует 1 баллу. Неправильный
ответ на вопрос соответствует 0
баллов. Ситуационное задание
оценивается 2 баллами. 2 балла- если
даны верные ответы на ситуационное
задание; 1 балл- если даны неполные
ответы на ситуационное задание.0
баллов- если даны неправильные
ответы на ситуационные задания.
Максимальная оценка за тест- 38
баллов. Максимальное количество
баллов за промежуточную аттестацию
– 40

экзамен

12 1
Проме-
жуточная
аттестация

Собеседование по
вопросам

дисциплины
- 5

В процессе собеседования
осуществляется контроль освоения
компетенций студентом.
Собеседование проводится с целью
проверки уровня знаний, умений,
приобретенного опыта, понимания
студентом основных методов и законов
изучаемой дисциплины, возможности
дополнительно повысить свой рейтинг.
Критерии оценивания:
- даны полные, развернутые ответы на
заданные вопросы, студент
ориентируется в основных категориях
курса - 5 баллов;
- даны ответы на заданные вопросы,
студент ориентируется в основных

экзамен



категориях курса с некоторыми
затруднениями - 4 балла;
- даны частичные ответы на заданные
вопросы, студент имеет затруднения в
описании основных категорий курса -
3 балла;
- даны поверхностные ответы на
заданные вопросы, студент не
ориентируется в основных категориях
курса - 2 балла;
- студент не ответил на большую часть
заданных вопросов, имеет
существенные затруднения в
категориях курса - 1 балл;
- студент не ориентируется в основных
категориях курса - 0 баллов.
Максимальное количество баллов – 5
за задание

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

экзамен

На экзамене происходит оценивание знаний, умений и
приобретенного опыта обучающихся по дисциплине на основе
полученных оценок за контрольно-рейтинговые мероприятия
текущего контроля. При недостаточной и/или не устраивающей

студента величине рейтинга ему может быть предложено
пройти собеседование с преподавателем по основным разделам
дисциплины. В результате складывается совокупный рейтинг
студента, который дифференцируется в оценку и проставляется
в ведомость, зачетную книжку студента. Отлично: Величина
рейтинга обучающегося по дисциплине 85…100 % Хорошо:
Величина рейтинга обучающегося дисциплине 75…84 %
Удовлетворительно: Величина рейтинга обучающегося по
дисциплине 60…74 % Неудовлетворительно: Величина

рейтинга обучающегося по дисциплине 0…59 %. Оценка по
дисциплине вносится в «Приложение к диплому».

В соответствии
с пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112

УК-1

Знает: основные понятия, виды организационно-
управленческих решений; требования к решению
поставленных профессиональных задач при взаимодействии с
обществом, коллективом, деловыми партнерами; критерии
оценки эффективности принятого решения

+ + +

УК-1

Умеет: предлагать организационно-управленческие решения,
максимально соответствующие различным экономическим и
управленческим ситуациям, нести за них ответственность;
грамотно решать поставленные профессиональные задачи,
исходя из поставленных целей при взаимодействии с
обществом, коллективом, деловыми партнерами; учитывать

+ + +



последствия управленческих решений и меру ответственности
за их принятие

УК-1

Имеет практический опыт: принятия организационно-
управленческих решений и их оценки; систематизации и учета
последствий принятых организационно-управленческих
решений

+ + +

УК-3

Знает: основные приемы и нормы социального
взаимодействия; основные понятия и методы конфликтологии,
технологии межличностной и групповой коммуникации в
деловом взаимодействии

+ + +

УК-3

Умеет: устанавливать и поддерживать контакты,
обеспечивающие успешную работу в коллективе; применять
основные методы и нормы социального взаимодействия для
реализации своей роли и взаимодействия внутри команды

+ + +

УК-3
Имеет практический опыт: владения основными методами и
нормами социального взаимодействия для реализации своей
роли и взаимодействия внутри команды

+ + + + +

ОПК-3
Знает: основные приемы эффективного управления
собственным временем; основные методики самоконтроля,
саморазвития и самообразования на протяжении всей жизни

++ + +

ОПК-3
Умеет: эффективно планировать и контролировать собственное
время; использовать методы саморегуляции, саморазвития и
самообучения

+ + +

ОПК-3

Имеет практический опыт: управления собственным
временем; приобретения, использования и обновления
социокультурных и профессиональных знаний, умений и
навыков; применения методик саморазвития и
самообразования в течение всей жизни

+ + +

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Виханский, О. С. Менеджмент [Текст] учебник О. С. Виханский,
А. И. Наумов. - 5-е изд., стер. - М.: Магистр : Инфра-М, 2012. - 573, [1] с.

2. Мескон, М. Основы менеджмента [Текст] М. Мескон, М. Альберт,
Ф. Хедоури; Под ред. Л. И. Евенко; Пер. с англ. М. А. Майорова, Э. В. Шустер,
А. А. Быковского и др. - М.: Дело, 2002. - 698, [1] с. ил.

3. Мескон, М. Основы менеджмента [Текст] пер. с англ. Акад. нар.
хоз-ва при Правительстве Рос. Федерации ; М. Мескон, М. Альберт, Ф.
Хедоури ; общ. ред. и вступ. ст. Л. И. Евенко. - М.: Дело, 2000. - 701 с.

б) дополнительная литература:
1. Основы менеджмента [Текст] учеб. для вузов Д. Д. Вачугов, Т. Е.

Березкина, Н. А. Кислякова и др.; Под ред. Д. Д. Вачугова. - М.: Высшая
школа, 2002. - 366, [1] с.

2. Основы менеджмента [Текст] учеб. пособие О. А. Зайцева, А. А.
Радугин, К. А. Радугин, Н. И. Рогачева. - М.: Центр, 2000. - 429,[1] с.



3. Бодди, Д. Основы менеджмента [Текст] Д. Бодди ; пер. с англ.: Ю.
Каптуревский, Ю. Писаренок; под ред. Ю. Н. Каптуревского. - СПб.: Питер,
1999. - 809 c.

4. Мескон, М. Основы менеджмента [Текст] М. Мескон, М. Альберт,
Ф. Хедоури; Под ред. Л. И. Евенко; Пер. с англ. М. А. Майорова, Э. В. Шустер,
А. А. Быковского и др. - М.: Дело, 2002. - 698, [1] с. ил.

5. Мескон, М. Основы менеджмента [Текст] учеб. пособие М.
Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури ; пер. с англ. и ред. О. И. Медведь. - 3-е изд. -
М. и др.: Вильямс, 2012. - 665 с. ил.

6. Шатров, А. И. Основы менеджмента [Текст] конспект лекций А. И.
Шатров ; ЧГТУ, Каф. Экономика и инвестиции. - Челябинск: Издательство
ЧГТУ, 1997. - 46, [1] с.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
1. Менеджмент в России и за рубежом 16+ Изд-во "Финпресс"

журнал. - М., 1997-
2. Менеджмент сегодня журн.: 16+ ЗАО "Изд. дом Гребенникова"

журнал. - М., 2002-

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Ярушина Е.В. Основы менеджмента. Методические указания:

Челябинск: Издательский центр ЮУрГУ,2022

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Ярушина Е.В. Основы менеджмента. Методические указания:

Челябинск: Издательский центр ЮУрГУ,2022

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Воронин, А. Ю. Основы менеджмента : учебное пособие /
А. Ю. Воронин, О. В. Сересева, Л. И. Чурина. —
Новосибирск : НГТУ, 2018. — 119 с. — ISBN 978-5-7782-
3486-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/118530 . — Режим доступа: для
авториз. пользователей.

2
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Попович, А. М. Основы менеджмента : учебное пособие /
А. М. Попович, И. П. Попович, С. А. Люфт. — Омск :
ОмГУ, 2015. — 508 с. — ISBN 978-5-7779-1892-5. — Текст :
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. —
URL: https://e.lanbook.com/book/69793 . — Режим доступа:
для авториз. пользователей.

3
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Савченко, Л. В. Менеджмент (Основы менеджмента):
Электронное учебное пособие : учебное пособие / Л. В.
Савченко. — Санкт-Петербург : ИЭО СПбУТУиЭ, 2010. —
343 с. — ISBN 978-5-94047-676-4. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система. — URL:



https://Савченко, Л. В. Менеджмент (Основы менеджмента):
Электронное учебное пособие : учебное пособие / Л. В.
Савченко. — Санкт-Петербург : ИЭО СПбУТУиЭ, 2010. —
343 с. — ISBN 978-5-94047-676-4. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/63883 . — Режим доступа: для
авториз. пользователей.

4
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Родионова, Т. Г. Менеджмент : учебно-методическое
пособие / Т. Г. Родионова. — Вологда : ВГМХА им. Н.В.
Верещагина, 2020. — 93 с. — ISBN 978-5-98076-326-8. —
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/159442 . —
Режим доступа: для авториз. пользователей.

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Office(бессрочно)
2. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

Нет

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Практические занятия
и семинары

429
(2)

ПК, подключенный к сети Интернет и с доступом в электронную
информационно-образовательную среду университета, проектор,
экран

Самостоятельная
работа студента

429
(2)

ПК, подключенный к сети Интернет и с доступом в электронную
информационно-образовательную среду университета, проектор,
экран

Лекции
451
(2)

ПК, подключенный к сети Интернет и с доступом в электронную
информационно-образовательную среду университета, проектор,
экран


