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1. Цели и задачи дисциплины

Целью данного курса является формирование у студентов умений и навыков
применения технологий организации и методик разработки и управления проектами
в сфере социального волонтерства. Задачи курса: - овладение базовыми умениями и
навыками разработки социального проекта; - овладение технологиями организации
и методики оценки эффективности и жизнеспособности социального проекта в
сфере социального волонтерства; - овладение методиками управления социальным
проектом в сфере социального волонтерства .

Краткое содержание дисциплины

Общая характеристика и оценка системы волонтерской деятельности. Тенденции в
развитии учреждений социального обслуживания, экстраполяция в будущее по
заданным целям. Перспективные проблемы и противоречия в потребности услуг и
возможности их предоставления. Целеполагание как путь решения проблем и
удовлетворения потребностей клиентов. Структурно-функциональные модели
учреждений социального облуживания. Анализ практики добровольческой работы с
различными категориями населения и представление инновационных моделей.
Сущность и отличительные особенности проектной деятельности, их соотнесение с
«социальным конструированием» и «социальной инженерией». Контекст общих
понятий: «инновация», «социальная субъектность», «жизненные концепции»,
«ценности и нормы», «установки», «идеал». Определение понятия «социальный
проект». Взаимосвязь понятий «проект» и «программа». «Идеальный» (нормальный)
тип проекта. Разновидности, основания классификации и особенности проектов.
Типы проектов по характеру проектируемых изменений: инновационные и
поддерживающие проекты. Типы проектов по направления деятельности:
образовательные, научно-технические, культурные и др. Типы проектов по
особенностям финансирования: инвестиционные, спонсорские, кредитные,
бюджетные, благотворительные проекты, гранты. Типы проектов по их масштабам:
микропроекты, малые проекты, мегапроекты. Типы проектов по срокам реализации:
краткосрочные, среднесрочные и долгосрочные проекты. Престиж-проекты.
Псевдопроекты: проекты-фикции, квазипроекты. Проектирование как способ
опережающего отражения действительности и форма выражения прогностической
функции управления. Виды социального проектирования. Социальное
проектирование и технология реализации проектов. Принципы проектной
деятельности. Характеристика различных видов технологий достижения целей
социального проектирования. Жизненный цикл проекта. Участники проекта.
Структура текстового описания проекта. Рождение замысла проекта. Самоанализ.
Концепция проекта. Актуальность проекта. «Дерево проблем». Цель проекта.
«Дерево целей». Проблемно-целевой ромб. Задачи проекта. Содержание работы.
Обоснование проекта. Ожидаемые последствия. Жизнеспособность проекта.
Планирование проекта. Правила места, последствий, ресурсов и времени. Способы
планирования. Составление бюджета. Окончательная форма проекта как текста.
Окончательная форма проекта как текста. Презентация проекта. Характеристика
различных видов стратегий достижения целей проектной деятельности. Цели,
задачи и особенности коллективной работы над социальным проектом. Создание
команды социального проекта. Использование методов проектирования для
активизации инновационного потенциала группы и формирования команды



социального проекта. Требования к научно разработанным проектам. Верификация
социальных проектов. Пути повышения эффективности проектной деятельности.
Метод оценки социального проекта на основе «опросной модели». Понятие
экспертизы проектной деятельности. Цели и задачи экспертизы. Организация
социальной экспертизы. Модели экспертизы: рецензия, мониторинг. Создание
экспертных систем. Итоги социальной экспертизы. Форма представления
социальной экспертизы. Эффективность социальной экспертизы. Организационный
механизм реализации результатов проектной деятельности в добровольческой
работе. Функциональная структура управления. Матричная структура и проектное
управление. Консорциум. Кадровое обеспечение. Контроль за реализацией проекта.
Коррекция проекта по итогам мониторинга. Завершение работ. Междисциплинарный
характер проектной деятельности и прогнозирования как научных методов
исследования социальных процессов и структур. Общая характеристика и
классификация методов прогнозирования. Поисковый и нормативный прогноз
(проблемно–целевой). Основные методологические принципы социального
прогнозирования. Методы и принципы прогнозирования в волонтерской
деятельности. Сложные и оперативные методы. Многообразие методик
прогностических исследований. Технология прогнозных разработок социальных
процессов.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-3 Способен осуществлять социальное
взаимодействие и реализовывать свою роль в

команде

Знает: основные теоретические подходы к
анализу социального волонтерства
Умеет: анализировать структуру современного
общества, оценивать проблемные ситуации,
грамотно определять пути и способы
оптимального их разрешения в условиях
реализации социального проекта
Имеет практический опыт: участия в командной
работе, в социальных проектах, распределения
ролей в условиях командного взаимодействия.

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Нет
1.Ф.03 Методика преподавания истории в школе,
1.О.09 Социология

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Нет

4. Объём и виды учебной работы



Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч., 54,25 ч.
контактной работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение по семестрам
в часах

Номер семестра

1

Общая трудоёмкость дисциплины 108 108

Аудиторные занятия: 48 48

Лекции (Л) 32 32

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

16 16

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 53,75 53,75

Подготовка к зачету 10 10

Выполнение практических заданий 43,75 43.75

Консультации и промежуточная аттестация 6,25 6,25

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Волонтерство как общественное явление 16 8 8 0

2 Разработка социального проекта 32 24 8 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1 Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 2

2 1 Формы и направления волонтерской (добровольческой деятельности) 2

3 1 Организация работы с волонтерами 2

4 1
Взаимодействие с социально-ориентированными НКО, инициативными
группами, органами власти и иными организациями

2

5 2
Сущность и особенности проектной деятельности в сфере социального
волонтерства

6

6 2
Виды и технологии социального проектирования в сфере социального
волонтерства

6

7 2 Разработка социального проекта 6

8 2 Управление и экспертиза социального проекта 6

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1 Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 2



2 1 Формы и направления волонтерской (добровольческой деятельности) 2

3 1 Организация работы с волонтерами 2

4 1
Взаимодействие с социально-ориентированными НКО, инициативными
группами, органами власти и иными организациями

2

5 2
Сущность и особенности проектной деятельности в сфере социального
волонтерства

2

6 2
Виды и технологии социального проектирования в сфере социального
волонтерства

2

7 2 Разработка социального проекта 2

8 2 Управление и экспертиза социального проекта 2

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием разделов,

глав, страниц) / ссылка на ресурс
Семестр

Кол-
во

часов

Подготовка к зачету

Ермилова, А. В. Волонтерство в социальной
сфере : учебно-методическое пособие / А.
В. Ермилова, И. А. Исакова. — Нижний
Новгород : ННГУ им. Н. И. Лобачевского,
2021. — 40 с. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система.
— URL: https://e.lanbook.com/book/282842
(дата обращения: 19.06.2024). — Режим
доступа: для авториз. пользователей. Луков,
В. А. Социальное проектирование [Текст]
учеб. пособие для вузов по специальности
350500 - Социал. работа В. А. Луков; Моск.
гуманитар. ун-т. - 6-е изд., испр. - М.:
Издательство Московского гуманитарного
университета:, 2006 Ванчикова, Е. Н.
Маркетинговые исследования : Учебное
пособие / Е. Н. Ванчикова. – Улан-Удэ :
Восточно-Сибирский государственный
университет технологий и управления,
2005. – 160 с. – ISBN 5-89230-203-2. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=28859380.
Вакула, И. М. Методология и методика
проведения социологического исследования
/ И. М. Вакула, А. В. Зубарева, А. А.
Контарев. – Ростов-на-Дону : Ростовский
юридический институт Министерства
внутренних дел Российской Федерации,
2015. – 120 с. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25490569
Маркетинговые исследования : Учебное
пособие / Т. Б. Борискина, О. В. Конина, О.
С. Пескова, О. В. Юрова. – Волгоград :
Волгоградский государственный

1 10



технический университет, 2015. – 170 с. –
ISBN 978-5-9948-1986-9. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25299654
Борискина Т.Б. Маркетинговые
исследования учеб пособие.pdf Проектный
практикум : учебно-методическое пособие /
сост. Н. С. Гаджигасанова ; Яросл. гос. ун-т
им. П. Г. Демидова. — Ярославль : ЯрГУ,
2019. — 28 с.

Выполнение практических заданий

Ермилова, А. В. Волонтерство в социальной
сфере : учебно-методическое пособие / А.
В. Ермилова, И. А. Исакова. — Нижний
Новгород : ННГУ им. Н. И. Лобачевского,
2021. — 40 с. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система.
— URL: https://e.lanbook.com/book/282842
(дата обращения: 19.06.2024). — Режим
доступа: для авториз. пользователей. Луков,
В. А. Социальное проектирование [Текст]
учеб. пособие для вузов по специальности
350500 - Социал. работа В. А. Луков; Моск.
гуманитар. ун-т. - 6-е изд., испр. - М.:
Издательство Московского гуманитарного
университета:, 2006 Ванчикова, Е. Н.
Маркетинговые исследования : Учебное
пособие / Е. Н. Ванчикова. – Улан-Удэ :
Восточно-Сибирский государственный
университет технологий и управления,
2005. – 160 с. – ISBN 5-89230-203-2. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=28859380.
Вакула, И. М. Методология и методика
проведения социологического исследования
/ И. М. Вакула, А. В. Зубарева, А. А.
Контарев. – Ростов-на-Дону : Ростовский
юридический институт Министерства
внутренних дел Российской Федерации,
2015. – 120 с. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25490569
Маркетинговые исследования : Учебное
пособие / Т. Б. Борискина, О. В. Конина, О.
С. Пескова, О. В. Юрова. – Волгоград :
Волгоградский государственный
технический университет, 2015. – 170 с. –
ISBN 978-5-9948-1986-9. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25299654
Борискина Т.Б. Маркетинговые
исследования учеб пособие.pdf Проектный
практикум : учебно-методическое пособие /
сост. Н. С. Гаджигасанова ; Яросл. гос. ун-т
им. П. Г. Демидова. — Ярославль : ЯрГУ,
2019. — 28 с.

1 43,75

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации



Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 1
Текущий
контроль

Задание 1 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,

зачет



фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

2 1
Текущий
контроль

Задание 2 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.

зачет



0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

3 1
Текущий
контроль

Задание 3 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по

зачет



дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

4 1
Текущий
контроль

Задание 4 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и

зачет



событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

5 1
Текущий
контроль

Задание 5 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых

зачет



положений курса. Выводы отсутствуют.

6 1
Текущий
контроль

Задание 6 1 5

При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

зачет

7 1 Текущий Задание 7 1 5 При оценивании результатов мероприятия зачет



контроль используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

8 1
Текущий
контроль

Задание 8 1 5
При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система
оценивания результатов учебной

зачет



деятельности обучающихся (утверждена
приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Контрольная работа включает выполнение
практического задания и оцениваются по
шкале (5; 4; 3; 2; 1; 0).
Критерии оценки: 5 баллов - практическое
задание выполнено логично,
последовательно и не требуют
дополнительных пояснений. Полно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями. Делаются
обоснованные выводы. Демонстрируются
глубокие знания программного материала.
4 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Демонстрируется знание
основного содержания курса. Выводы не
всегда носят аргументированный и
доказательный характер.
3 балла - ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано и
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не всегда носят аргументированный
и доказательный характер.
2 балла – ответы на поставленные вопросы
излагаются систематизировано, но не
последовательно. Не раскрыты причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Частично демонстрируется
знание основного содержания курса.
Выводы не аргументированы и не
доказательны.
1 балл - допускаются нарушения в
последовательности изложения. Неполно
раскрываются причинно-следственные связи
между явлениями и событиями.
Демонстрируются поверхностные,
фрагментарные знания разделов программы.
Имеются затруднения с выводами.
0 баллов - материал излагается
непоследовательно, нет системы знаний по
дисциплине. Не раскрываются причинно-
следственные связи между явлениями и
событиями. Не проводится анализ.
Демонстрируется незнание базовых
положений курса. Выводы отсутствуют.

9 1
Проме-
жуточная
аттестация

Зачет по
билетам

- 40

Промежуточная аттестация (зачет) по
дисциплине выставляется на основе
выполнения в течение семестра всех
контрольных мероприятий,
предусмотренных рабочей программой

зачет



учебной дисциплины. Зачет выставляется по
накоплению результатов текущих
контрольных мероприятий в соответствии с
п. 2.5, 2.6 Положения. Студент вправе
пройти контрольное мероприятие в рамках
промежуточной аттестации (зачет) для
улучшения своего рейтинга и может
получить оценку по дисциплине согласно п.
2.4 Положения о БРС

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

зачет

Промежуточная аттестация (зачет) по дисциплине
выставляется на основе выполнения в течение семестра всех

контрольных мероприятий, предусмотренных рабочей
программой учебной дисциплины. Зачет выставляется по

накоплению результатов текущих контрольных мероприятий в
соответствии с п. 2.5, 2.6 Положения. Студент вправе пройти
контрольное мероприятие в рамках промежуточной аттестации

(зачет) для улучшения своего рейтинга и может получить
оценку по дисциплине согласно п. 2.4 Положения о БРС.

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5 6 7 8 9

УК-3
Знает: основные теоретические подходы к анализу социального
волонтерства

+++++++++

УК-3

Умеет: анализировать структуру современного общества, оценивать
проблемные ситуации, грамотно определять пути и способы
оптимального их разрешения в условиях реализации социального
проекта

+++++++++

УК-3
Имеет практический опыт: участия в командной работе, в социальных
проектах, распределения ролей в условиях командного
взаимодействия.

+++++++++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Луков, В. А. Социальное проектирование [Текст] учеб. пособие
для вузов по специальности 350500 - Социал. работа В. А. Луков; Моск.
гуманитар. ун-т. - 6-е изд., испр. - М.: Издательство Московского
гуманитарного университета:, 2006

б) дополнительная литература:
Не предусмотрена



в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
1. Социологические исследования науч. и обществ.-полит. журн. Рос.

акад. наук, Отд-ние философии, социологии, психологии и права, Рос. союз
промышленников и предпринимателей журнал. - М.: Наука, 1989-

2. Вестник Российской академии наук науч. и обществ.-полит. журн.
Рос. акад. наук, Президиум РАН журнал. - М.: Наука, 1992-

3. Вестник Южно-Уральского государственного университета.
Серия: Социально-гуманитарные науки Юж.-Урал. гос. ун-т; ЮУрГУ журнал.
- Челябинск: Издательство ЮУрГУ, 2002-

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Ванчикова, Е. Н. Маркетинговые исследования : Учебное пособие

/ Е. Н. Ванчикова. – Улан-Удэ : Восточно-Сибирский государственный
университет технологий и управления, 2005. – 160 с. – ISBN 5-89230-203-2. -
URL : https://www.elibrary.ru/item.asp?id=28859380.

2. Вакула, И. М. Методология и методика проведения
социологического исследования / И. М. Вакула, А. В. Зубарева, А. А.
Контарев. – Ростов-на-Дону : Ростовский юридический институт
Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2015. – 120 с. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25490569

3. Маркетинговые исследования : Учебное пособие / Т. Б. Борискина,
О. В. Конина, О. С. Пескова, О. В. Юрова. – Волгоград : Волгоградский
государственный технический университет, 2015. – 170 с. – ISBN 978-5-9948-
1986-9. - URL : https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25299654

4. Проектный практикум : учебно-методическое пособие / сост. Н. С.
Гаджигасанова ; Яросл. гос. ун-т им. П. Г. Демидова. — Ярославль : ЯрГУ,
2019. — 28 с.

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Ванчикова, Е. Н. Маркетинговые исследования : Учебное пособие

/ Е. Н. Ванчикова. – Улан-Удэ : Восточно-Сибирский государственный
университет технологий и управления, 2005. – 160 с. – ISBN 5-89230-203-2. -
URL : https://www.elibrary.ru/item.asp?id=28859380.

2. Вакула, И. М. Методология и методика проведения
социологического исследования / И. М. Вакула, А. В. Зубарева, А. А.
Контарев. – Ростов-на-Дону : Ростовский юридический институт
Министерства внутренних дел Российской Федерации, 2015. – 120 с. - URL :
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25490569

3. Маркетинговые исследования : Учебное пособие / Т. Б. Борискина,
О. В. Конина, О. С. Пескова, О. В. Юрова. – Волгоград : Волгоградский
государственный технический университет, 2015. – 170 с. – ISBN 978-5-9948-
1986-9. - URL : https://www.elibrary.ru/item.asp?id=25299654

4. Проектный практикум : учебно-методическое пособие / сост. Н. С.
Гаджигасанова ; Яросл. гос. ун-т им. П. Г. Демидова. — Ярославль : ЯрГУ,
2019. — 28 с.

Электронная учебно-методическая документация



№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной форме
Библиографическое описание

1
Основная
литература

Образовательная
платформа Юрайт

Стегний, В. Н.  Социальное прогнозирование и
проектирование : учебник для вузов / В. Н. Стегний. — 2-
е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 182 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-07184-9. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/515154

2
Дополнительная
литература

Образовательная
платформа Юрайт

Солодянкина, О. В.  Прогнозирование, проектирование и
моделирование в социальной работе : учебник и
практикум для вузов / О. В. Солодянкина. — 4-е изд.,
испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. —
206 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
07566-3. — Текст : электронный // Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/513290.

3
Дополнительная
литература

Образовательная
платформа Юрайт

Стегний, В. Н.  Прогнозирование и планирование :
учебник для вузов / В. Н. Стегний, Г. А. Тимофеева. —
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 210 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-14403-1. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/519713.

4
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства Лань

От благотворительности к волонтерству : учебное
пособие / под редакцией Е. В. Красильниковой [и др.]. —
Тверь : Тверская ГСХА, 2019. — 116 с. — Текст :
электронный // Лань : электронно-библиотечная система.
— URL: https://e.lanbook.com/book/134094 (дата
обращения: 19.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

5
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства Лань

Ермилова, А. В. Волонтерство в социальной сфере :
учебно-методическое пособие / А. В. Ермилова, И. А.
Исакова. — Нижний Новгород : ННГУ им. Н. И.
Лобачевского, 2021. — 40 с. — Текст : электронный //
Лань : электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/282842 (дата обращения:
19.06.2024). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)
3. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

Нет

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины



Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Практические занятия
и семинары

210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Самостоятельная
работа студента

210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Лекции
210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Экзамен
210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.


