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1. Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины - изучение основ социальной информатики, формирование их
информационной культуры, выявление актуальных проблем современного
информационного общества в мире и России и нахождение путей их решения.
Задачи дисциплины: формирование мировоззрения, создание основы умения
правильно ориентироваться в новой информационной реальности как в мире в
целом, так и в России, воспринимать процесс информатизации, процесс перехода к
постиндустриальному, информационному обществу как важнейшей составляющей
мирового развития; формирование представления о насущной необходимости
овладения компьютерными технологиями, без чего невозможно органическое
включение в современную информационную среду и активное содействие ее
развитию методологическая подготовка к дальнейшему изучению, освоению и
участию в разработке информационных технологий в социальной работе.

Краткое содержание дисциплины

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-5 Организация контроля качества за
соблюдением стандартов предоставления
социальных услуг, результативности и

эффективности предоставления социальных
услуг

Знает: основы стандартизации и количественной
оценки качества предоставления социальных
услуг
Умеет: анализировать результаты
предоставления социальных услуг в виде
качественных и количественных данных, в том
числе в электронном виде
Имеет практический опыт: обработки данных
эмпирических исследований, предоставления их
в числовой, табличной, графической форме

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Производственная практика (ориентированная,
цифровая) (6 семестр)

Информационные технологии в социальной
сфере,
Практикум по работе в социальных
учреждениях,
Производственная практика (преддипломная) (10
семестр)

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

Производственная практика (ориентированная,
цифровая) (6 семестр)

Знает: государственные стандарты и
административные регламенты предоставления
социальных услуг Умеет: проводить анализ



производственной деятельности по соблюдению
стандартов предоставления социальных услуг,
результативности и эффективности
предоставления социальных услуг Имеет
практический опыт: анализа, систематизации и
обобщения научной и практической литературы
для решения профессиональных задач,
организации контроля качества за соблюдением
стандартов предоставления социальных услуг

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е., 72 ч., 12,25 ч. контактной
работы с применением дистанционных образовательных технологий

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение посеместрам
вчасах

Номер семестра

7

Общая трудоёмкость дисциплины 72 72

Аудиторные занятия: 8 8

Лекции (Л) 4 4

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

4 4

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 59,75 59,75

Подготовка к зачету 59,75 59.75

Консультации и промежуточная аттестация 4,25 4,25

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в

часах

Всего Л ПЗ ЛР

1
Предмет и задачи дисциплины «Социальная
информатика»

2 2 0 0

2 Формирование информационной среды общества. 2 2 0 0

3 Геоинформационные системы 2 0 2 0

4 Проблема информационной безопасности личности 2 0 2 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1

Индустриальное, постиндустриальное, информационное общество. Критерии
вступления общества в постиндустриальный, информационный период
развития. Закон экспоненциального роста объема знаний. Эволюция
социальных систем (диаграмма Парето).

2



2 2

Формы материализации информационных ресурсов общества. Проблема
"электронизации" информационных фондов России. Автоматизированные
информационные ресурсы России. Фактографические базы социальных
данных. Необходимость учета физического, психического и социального
начал личности в процессе информатизации. Проблемы адаптации инвалидов
в современной информационной среде. Информационные технологии для
инвалидов. Психологические аспекты информатизации. Компьютеромания и
компьютерофобия. ЭВМ и здоровье.

2

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 3

Базовая функциональность ГИС ОИВ. Базовые функции интерфейса Работа
с разными представлениями интерфейса приложения. Функции навигации.
Функции поиска. Получение информации об объектах. Функции измерения.
Инструменты редактирования. Базовые функции оформления слоя. Работа с
табличным представлением данных

2

2 4
Информационная безопасность личности - понятие. Компьютерная
преступность. Компьютерные вирусы. Компьютерная этика и компьютерное
право.

2

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Подготовка к зачету ЭУМЛ осн. №1, 2, 3 , доп.№ 4, 5 7 59,75

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 7
Текущий
контроль

1 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс " Социальная
информатика"
Выполняет прикрепленное задание - дает

зачет



развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

2 7
Текущий
контроль

2 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс " Социальная
информатика"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

3 7
Текущий
контроль

3 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс " Социальная
информатика"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

4 7
Проме-
жуточная
аттестация

4 - 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс " Социальная
информатика"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

зачет
На эзачете происходит оценивание учебной деятельности
обучающихся по дисциплине на основе взвешенной суммы

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6



полученных оценок за контрольно-рейтинговые
мероприятия текущего контроля и задание промежуточной

аттестации

Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№
КМ

1 2 3 4

ПК-5
Знает: основы стандартизации и количественной оценки качества
предоставления социальных услуг

++++

ПК-5
Умеет: анализировать результаты предоставления социальных услуг в виде
качественных и количественных данных, в том числе в электронном виде

++++

ПК-5
Имеет практический опыт: обработки данных эмпирических исследований,
предоставления их в числовой, табличной, графической форме

++++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Социальная информатика : Основания, методы, перспективы / В.
Б. Бритков, А. А. Давыдов, Т. И. Жукова и др.; отв. ред. Н. И. Лапин ; Ин-т
систем. анализа Рос. акад. наук, Ин-т социал. информатики Междунар. акад.
наук, информации, информ. процессов и технологий. - 2-е изд., стер.. - М. :
КомКнига : URSS, 2006. - 208, [4] c.

б) дополнительная литература:
1. Колин К. К. Фундаментальные основы информатики. Социальная

информатика : учеб. пособие для вузов / К. К. Колин. - М. : Академический
проект : Деловая книга, 2000. - 349, [1] с.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Требования к оформлению письменных работ

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Требования к оформлению письменных работ

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной форме
Библиографическое описание

1
Основная
литература

ЭБС издательства
Лань

Социальная информатика : учебник для вузов / А. П.
Быстров, А. Р. Мусихина, Н. И. Пак [и др.]. — Санкт-
Петербург : Лань, 2025. — 172 с.
https://e.lanbook.com/book/440027



Перечень используемого программного обеспечения:

1. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"
(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

Нет

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Практические
занятия и
семинары

018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;
Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)

Зачет
018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;
Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)

Лекции
018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;
Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)


