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1. Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины является повышения уровня образованности будущих
бакалавров в области повышения и поддержания качества строительной продукции.
Задачи изучения дисциплины • изучение стандартов качества, в том числе
стандартов систем качества в • строительно-монтажных и эксплуатационных
организациях; • изучение структур и функций систем управления качеством; •
изучение организационных мероприятий по разработке систем качества; •
ознакомление с документацией, необходимой для создания и • функционирования
систем качества на предприятиях.

Краткое содержание дисциплины

В рамках дисциплины рассматриваются вопросы организационного,
информационного, мотивационного, документационного обеспечения системы
управления качеством в строительных организациях.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-6 Способность выполнять работы по
организационнотехнологическому

проектированию зданий и сооружений
промышленного и гражданского назначения

Знает: философию и методологию всеобщего
управления качеством для руководства
процессами деятельности, процедуры оценки,
планирования качества, аудита и сертификации
систем качества на соответствие международным
стандартам, методов организации процессов
групповой выработки принятия управленческих
решений;
Умеет: структурировать процессы деятельности
организации, использовать модели систем
качества в совершенствовании деятельности
организаций, проводить первичный анализ и
представлять интегрированную информацию по
качеству деятельности для принятия
управленческих решений;
Имеет практический опыт: навыками сбора,
обработки и представления информации для
анализа и улучшения качества, формирования
документации по системам качества в
соответствии с требованиями международных
стандартов и других моделей систем качества.

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Архитектура гражданских и промышленных
зданий,
Введение в направление,
Основы архитектуры

Производственная практика, преддипломная
практика (10 семестр)



Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

Введение в направление

Знает: функциональные основы проектирования,
принципы объемно-планировочных,
композиционных и конструктивных решений
зданий и сооружений; основы унификации,
типизации и стандартизации Умеет:
анализировать проектные решения
рассматриваемых объектов Имеет практический
опыт: в самостоятельной профессиональной
деятельности на рабочих местах под
руководством высококвалифицированных кадров

Архитектура гражданских и промышленных
зданий

Знает: функциональные основы проектирования,
принципы объемно-планировочных,
композиционных и конструктивных решений
зданий и сооружений; основы унификации,
типизации и стандартизации Умеет: производить
теплотехнический расчет ограждающих
конструкций, звукоизоляции, естественной
освещенности и инсоляции помещений.
выполнять и читать чертежи зданий,
сооружений, конструкций; составлять
конструкторскую документацию и детали;
разрабатывать объёмно-планировочные решения
гражданских и промышленных зданий. Имеет
практический опыт: в применении методов
архитектурно-конструктивного проектирования
и разработки рабочей технической документации

Основы архитектуры

Знает: основы градостроительства; требования
законодательства и нормативных документов по
градостроительному проектированию; принципы
проектирования зданий, основы объемно-
планировочных и конструктивныхрешений, их
взаимосвязь, типовые несущие и ограждающие
конструкции зданий., основные составляющие
организационно- технологической документации
в строительстве; Умеет: объяснять сущность
процесса городского развития; разрабатывать и
оформлять проектную документации по
градостроительному проектированию;
разрабатывать проектную архитектурно-
строительную документацию для гражданских и
промышленных зданий, с учетом нормативной и
технической документации., разрабатывать
технологические документы в строительстве
Имеет практический опыт: анализа структуры
города, особенностей его функционирования и
развития; использования основных правил
геометрического формирования, необходимых
для выполнения графических материалов
объемно-планировочных и конструктивных
решений зданий., в применении методов расчета



технологических параметров при строительно-
монтажных работах

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч., 18,25 ч.
контактной работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение по семестрам
в часах

Номер семестра

7

Общая трудоёмкость дисциплины 108 108

Аудиторные занятия: 12 12

Лекции (Л) 8 8

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

4 4

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 89,75 89,75

с применением дистанционных образовательных
технологий

0

Подготовка докладов и презентаций по темам 59,75 59.75

Подготовка к зачету 30 30

Консультации и промежуточная аттестация 6,25 6,25

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в

часах

Всего Л ПЗ ЛР

1
Качество и конкурентоспособность в
строительстве

12 8 4 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-во
часов

1 1 Качество и конкурентоспособность в строительстве 4

2 1 Качество и конкурентоспособность в строительстве 4

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1
Показатели качества строительной продукции. Конкурентоспособность
строительной продукции. Показатели конкурентоспособности. Влияние
качества на прибыль.

4



5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Подготовка докладов и презентаций по
темам

Волкова, Е. М. История стандартизации,
метрологии и управления качеством :
учебное пособие / Е. М. Волкова. —
Нижний Новгород : ННГАСУ, 2020. — 86
с. — Режим доступа:
https://e.lanbook.com/book/164870

7 59,75

Подготовка к зачету

Аристов О.В. Управление качеством :
учебник / О.В. Аристов. — 2-е изд.,
перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2019.
— 224 с. - Режим доступа:
https://new.znanium.com/read?id=337070.
Волкова, Е. М. История стандартизации,
метрологии и управления качеством :
учебное пособие / Е. М. Волкова. —
Нижний Новгород : ННГАСУ, 2020. — 86
с. — Режим доступа:
https://e.lanbook.com/book/164870 Основы
стандартизации, контроля качества и
сертификации материалов : учебное
пособие / составители С. Н. Богатова [и
др.]. — Саранск : МГУ им. Н.П. Огарева,
2019. — 28 с. — ISBN 978-5-7103-3728-8.
— URL: https://e.lanbook.com/book/154337

7 30

6. Текущий контроль успеваемости, промежуточная аттестация

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва
-
ется
в ПА

1 7
Текущий
контроль

Качество и
конкурентоспособность

1 70

70 баллов: выставляется при
соблюдении следующих условий:
полно раскрыл содержание
материала в объеме,
предусмотренном программой,
содержанием лекции и учебником;
изложил материал грамотным

зачет



языком в определенной логической
последовательности, точно
используя специализированную
терминологию и символику; показал
умение иллюстрировать
теоретические положения
конкретными примерами, применять
их в новой ситуации при
выполнении практического задания;
продемонстрировал усвоение ранее
изученных сопутствующих
вопросов, сформированность и
устойчивость используемых при
ответе умений и навыков; отвечал
самостоятельно без наводящих
вопросов преподавателя. Возможны
одна-две неточности при освещении
второстепенных вопросов или в
выкладках, которые обучающийся
легко исправил по замечанию
преподавателя. 60 баллов: ответ
удовлетворяет в основном
требованиям на оценку «5», но при
этом имеет один из недостатков: в
изложении допущены небольшие
пробелы, не исказившие
логического и информационного
содержания ответа; допущены один-
два недочета при освещении
основного содержания ответа,
исправленные по замечанию
преподавателя; допущены ошибка
или более двух недочетов при
освещении второстепенных
вопросов или в выкладках, легко
исправленные по замечанию
преподавателя. 50 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: неполно или
непоследовательно раскрыто
содержание материала, но показано
общее понимание вопроса и
продемонстрированы умения,
достаточные для дальнейшего
усвоения программного материала,
имелись затруднения или допущены
ошибки в определении понятий,
использовании терминологии и
выкладках, исправленные после
нескольких наводящих вопросов
преподавателя; обучающийся не
справился с применением теории в
новой ситуации при выполнении
практического задания, но выполнил
задания обязательного уровня
сложности по данной теме; при



знании теоретического материала
выявлена недостаточная
сформированность основных
умений и навыков. 35 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: не раскрыто
основное содержание учебного
материала; обнаружено незнание
или непонимание обучающимся
большей или наиболее важной части
учебного материала; допущены
ошибки в определении понятий, при
использовании терминологии и
иных выкладках, которые не
исправлены после нескольких
наводящих вопросов преподавателя;
обучающийся обнаружил полное
незнание и непонимание изучаемого
учебного материала или не смог
ответить ни на один из
поставленных вопросов по
изучаемому материалу; 30 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: отсутствуют
ответы на большую часть вопросов,
допущены грубые ошибки в
определении понятий и при
использовании основной
терминологии; 0 баллов:
отсутствуют ответы на все вопросы.

2 7
Проме-
жуточная
аттестация

Все разделы - 30

30 баллов: выставляется при
соблюдении следующих условий:
полно раскрыл содержание
материала в объеме,
предусмотренном программой,
содержанием лекции и учебником;
изложил материал грамотным
языком в определенной логической
последовательности, точно
используя специализированную
терминологию и символику; показал
умение иллюстрировать
теоретические положения
конкретными примерами, применять
их в новой ситуации при
выполнении практического задания;
продемонстрировал усвоение ранее
изученных сопутствующих
вопросов, сформированность и
устойчивость используемых при
ответе умений и навыков; отвечал
самостоятельно без наводящих
вопросов преподавателя. Возможны
одна-две неточности при освещении
второстепенных вопросов или в
выкладках, которые обучающийся

зачет



легко исправил по замечанию
преподавателя. 25 баллов: ответ
удовлетворяет в основном
требованиям на оценку «5», но при
этом имеет один из недостатков: в
изложении допущены небольшие
пробелы, не исказившие
логического и информационного
содержания ответа; допущены один-
два недочета при освещении
основного содержания ответа,
исправленные по замечанию
преподавателя; допущены ошибка
или более двух недочетов при
освещении второстепенных
вопросов или в выкладках, легко
исправленные по замечанию
преподавателя. 15 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: неполно или
непоследовательно раскрыто
содержание материала, но показано
общее понимание вопроса и
продемонстрированы умения,
достаточные для дальнейшего
усвоения программного материала,
имелись затруднения или допущены
ошибки в определении понятий,
использовании терминологии и
выкладках, исправленные после
нескольких наводящих вопросов
преподавателя; обучающийся не
справился с применением теории в
новой ситуации при выполнении
практического задания, но выполнил
задания обязательного уровня
сложности по данной теме; при
знании теоретического материала
выявлена недостаточная
сформированность основных
умений и навыков. 10 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: не раскрыто
основное содержание учебного
материала; обнаружено незнание
или непонимание обучающимся
большей или наиболее важной части
учебного материала; допущены
ошибки в определении понятий, при
использовании терминологии и
иных выкладках, которые не
исправлены после нескольких
наводящих вопросов преподавателя;
обучающийся обнаружил полное
незнание и непонимание изучаемого
учебного материала или не смог



ответить ни на один из
поставленных вопросов по
изучаемому материалу; 5 баллов:
выставляется при соблюдении
следующих условий: отсутствуют
ответы на большую часть вопросов,
допущены грубые ошибки в
определении понятий и при
использовании основной
терминологии; 0 баллов:
отсутствуют ответы на все вопросы.

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

зачет

Процедура промежуточной аттестации проходит в
соответствии с Положением о текущем контроле и
промежуточной аттестации обучающихся в ЮУрГУ.

Аттестационные испытания проводятся преподавателем (или
комиссией преподавателей – в случае модульной дисциплины),
ведущим лекционные занятия по данной дисциплине, или
преподавателями, ведущими практические и лабораторные
занятия (кроме устного экзамена). Присутствие посторонних

лиц в ходе проведения аттестационных испытаний без
разрешения ректора или проректора не допускается (за
исключением работников университета, выполняющих
контролирующие функции в соответствии со своими

должностными обязанностями). В случае отсутствия ведущего
преподавателя аттестационные испытания проводятся

преподавателем, назначенным письменным распоряжением по
кафедре (структурному подразделению). - Во время

аттестационных испытаний обучающиеся могут пользоваться
программой учебной дисциплины, а также с разрешения
преподавателя справочной и нормативной литературой,
калькуляторами. - Время подготовки ответа при сдаче

зачета/экзамена в устной форме должно составлять не менее
40 минут (по желанию обучающегося ответ может быть

досрочным). Время ответа – не более 15 минут. - Экзаменатору
предоставляется право задавать обучающимся

дополнительные вопросы в рамках программы дисциплины
текущего семестра, а также, помимо теоретических вопросов,
давать задачи, которые изучались на практических занятиях. -

Оценка результатов устного аттестационного испытания
объявляется обучающимся в день его проведения. При
проведении письменных аттестационных испытаний или

компьютерного тестирования – в день их проведения или не
позднее следующего рабочего дня после их проведения. -
Результаты выполнения аттестационных испытаний,
проводимых в письменной форме, форме итоговой

контрольной работы или компьютерного тестирования,
должны быть объявлены обучающимся и выставлены в

зачётные книжки не позднее следующего рабочего дня после
их проведения.

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения



6.3. Оценочные материалы

Компетенции Результаты обучения
№
КМ

1 2

ПК-6

Знает: философию и методологию всеобщего управления качеством для
руководства процессами деятельности, процедуры оценки, планирования
качества, аудита и сертификации систем качества на соответствие
международным стандартам, методов организации процессов групповой
выработки принятия управленческих решений;

+ +

ПК-6

Умеет: структурировать процессы деятельности организации, использовать
модели систем качества в совершенствовании деятельности организаций,
проводить первичный анализ и представлять интегрированную информацию по
качеству деятельности для принятия управленческих решений;

+ +

ПК-6

Имеет практический опыт: навыками сбора, обработки и представления
информации для анализа и улучшения качества, формирования документации по
системам качества в соответствии с требованиями международных стандартов и
других моделей систем качества.

+ +

Фонды оценочных средств по каждому контрольному мероприятию
находятся в приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

Не предусмотрена

б) дополнительная литература:
1. Аристов, О.В. Управление качеством [Текст]: учеб. / О.В. Аристов.

- М.: ИНФРА-М, 2010. - 239 с. - ISBN 978-5-16-001953-6.
2. Мишин, В.М. Управление качеством [Текст]: учебник /

В.М.Мишин. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2009. -463 с. –
ISBN 978-5-238-00857-8.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. . Пономарева, С.Г. Основы метрологии, стандартизации,

сертификации и контроля качества: методические указания и контрольные
задания к выполнению самостоятельной работы для студентов очной и
заочной формы обучения/ С.Г. Пономарева, В.В. Латвин. – Нижневартовск,
2016.- 5 с.

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
Библиографическое описание



форме

1
Основная
литература

Электронно-
библиотечная
система
Znanium.com

Аристов О.В. Управление качеством : учебник / О.В.
Аристов. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М,
2019. — 224 с. - Режим доступа:
https://new.znanium.com/read?id=337070.

2
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Волкова, Е. М. История стандартизации, метрологии и
управления качеством : учебное пособие / Е. М. Волкова. —
Нижний Новгород : ННГАСУ, 2020. — 86 с. — Режим
доступа: https://e.lanbook.com/book/164870

3
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
Znanium.com

Михеева, Е.Н.Управление качеством[Электронный ресурс]:
учеб. / Е.Н. Михеева, М.В.Сероштан. - 2-е изд., испр. и доп.
- М.:Дашков и К, 2017. - 532 с.- ISBN 978-5-394-01078-1. -
Режим доступа: https://new.znanium.com/read?id=148455.

4
Дополнительная
литература

Электронно-
библиотечная
система
издательства
Лань

Основы стандартизации, контроля качества и сертификации
материалов : учебное пособие / составители С. Н. Богатова
[и др.]. — Саранск : МГУ им. Н.П. Огарева, 2019. — 28 с. —
ISBN 978-5-7103-3728-8. — URL:
https://e.lanbook.com/book/154337

Перечень используемого программного обеспечения:

Нет

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

1. -Консультант Плюс (Нижневартовск)(бессрочно)

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Практические
занятия и семинары

Компьютер, мультимедийный проектор, предустановленное программное
обеспечение, лабораторное оборудование аудитории №1 - «Строительные
конструкции, отделочные работы и системы».

Лекции
Компьютер, мультимедийный проектор, предустановленное программное
обеспечение, лабораторное оборудование аудитории №1 - «Строительные
конструкции, отделочные работы и системы».


