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1. Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины: Формирование у обучающихся практических навыков и
компетенций, необходимых для эффективного осуществления профессиональной
деятельности в сфере социальной работы. Задачи дисциплины: 1. Закрепление и
углубление теоретических знаний, полученных в рамках изучения дисциплин
профессионального цикла. 2. Развитие умений применять методы, технологии и
инструментарий социальной работы в практической деятельности. 3. Формирование
навыков диагностики, оценки и анализа социальных проблем и потребностей
различных групп населения. 4. Приобретение практического опыта планирования,
организации и реализации социальных услуг и мероприятий. 5. Развитие
коммуникативных навыков, необходимых для эффективного взаимодействия с
клиентами, коллегами и представителями других организаций. 6.
Совершенствование навыков документационного обеспечения, ведения отчетности и
информационно-аналитической деятельности в социальной сфере. 7. Формирование
профессионально-этической культуры и ответственного отношения к
осуществлению социальной работы.

Краткое содержание дисциплины

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-2 Способен организовывать проведение
индивидуальных профилактических

мероприятий с гражданами по месту жительства
(фактического пребывания) в виде консультаций,

содействия в организации занятости,
оздоровления, отдыха, предоставления
социальных, правовых, медицинских,
образовательных, психологических,

реабилитационных услуг

Знает: современные направления и подходы к
организации социальной работы с различными
категориями граждан
Умеет: применять современные методы
социальной работы в осуществлении
индивидуальных профилактических
мероприятий с гражданами
Имеет практический опыт: анализа и обобщения
передового опыта в организации социальной
работы в осуществлении индивидуальных
профилактических мероприятий с гражданами
по месту жительства (фактического пребывания)
в организации занятости, оздоровления, отдыха,
предоставления социальных, правовых,
медицинских, образовательных,
психологических, реабилитационных услуг

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Педагогическая валеология,
Девиантология,
Социальная работа с мигрантами и их семьями,
Психодиагностика,
Основы социальной медицины и деонтология
социальной работы,

Не предусмотрены



Технологии социальной работы в учреждениях
социальной защиты

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

Педагогическая валеология

Знает: основные понятия и категории
педагогической валеологии, современные
направления и подходы к организации
социально-педагогической работы с пожилыми
людьми. Умеет: применять современные методы
валеологии в осуществлении индивидуальных
профилактических мероприятий с гражданами.
Имеет практический опыт: анализа и обобщения
передового опыта в организации социальной
работы в осуществлении индивидуальных
профилактических мероприятий с гражданами
по месту жительства (фактического пребывания)
в виде консультаций, содействия в организации
занятости, оздоровления, отдыха,
предоставления социальных, правовых,
медицинских, образовательных,
психологических, реабилитационных услуг.

Социальная работа с мигрантами и их семьями

Знает: основы государственной политики по
вопросам миграции, теории и методики
проведения социальной работы с мигрантами и
их семьями Умеет: использовать современные
методы работы с мигрантами и их семьями
Имеет практический опыт: организации
индивидуальных профилактических
мероприятий с с мигрантами и их семьями

Технологии социальной работы в учреждениях
социальной защиты

Знает: технологии социальной работы в
учреждениях социальной защиты, современные
технологии социальной работы в учреждениях
социальной защиты Умеет: принимать меры
социальной поддержки и государственной
социальной помощи в соответствии с принципом
индивидуального подхода, применять
современные социальные технологии в решении
профессиональных задач Имеет практический
опыт: анализа и оценки методов работы с
гражданами, обратившихся за получением
социальных услуг, организации индивидуальных
профилактических мероприятий с гражданами
по месту жительства (фактического пребывания)
в виде консультаций, содействия в организации
занятости, оздоровления, отдыха,
предоставления социальных, правовых,
медицинских, образовательных,
психологических, реабилитационных услуг

Основы социальной медицины и деонтология
социальной работы

Знает: основы социальной медицины и
деонтологии социальной работы Умеет:



оказывать содействие в предоставлении
медицинской, психологической, социальной
помощи гражданам, признанным нуждающимися
в социальном обслуживании, не относящемся к
социальным услугам (социальное
сопровождение) Имеет практический опыт:
оказания помощи инвалидам различных
категорий по месту жительства (фактического
пребывания), на объектах социальной,
инженерной и транспортной инфраструктуры

Девиантология

Знает: основные понятия и категории
девиантологии, теоретические и
методологические подходы к изучения
девиантного поведения Умеет: выбирать и
применять в профессиональной деятельности
индивидуально-профилактические мероприятия
и современные методы девиантологии в работе с
гражданами группы риска Имеет практический
опыт: разработки рекомендаций по организации
социальной работы с гражданами, имеющими
проблемы с девиантным поведением, по месту
жительства (фактического пребывания) в виде
консультаций, содействия в организации
занятости, оздоровления, отдыха,
предоставления социальных, правовых,
медицинских, образовательных,
психологических, реабилитационных услуг

Психодиагностика

Знает: основы психологической диагностики в
сфере профессионального консультировании
граждан по вопросам труда и занятости, в целях
профилактики эмоционального стресса и
выгорания специалистов по социальной работе,
выявления индивидуально-психологических
особенностей личности и девиантного поведения
Умеет: применять методы психологического
тестирования в социальной работе Имеет
практический опыт: проведения
психологической диагностики в
профессиональной деятельности в рамках своей
компетенции

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 з.е., 216 ч., 39 ч. контактной
работы с применением дистанционных образовательных технологий

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение по семестрам
в часах

Номер семестра

8 9 10

Общая трудоёмкость дисциплины 216 72 72 72

Аудиторные занятия: 24 8 8 8

Лекции (Л) 0 0 0 0



Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

24 8 8 8

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 177 59,75 59,75 57,5

Подготовка к зачету 119,5 59.75 59.75 0

Подготовка к экзамену 57,5 0 0 57.5

Консультации и промежуточная аттестация 15 4,25 4,25 6,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - зачет зачет экзамен

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по

видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1
Диагностика и оценка социальных проблем и
потребностей

4 0 4 0

2 Планирование и организация социальных услуг 4 0 4 0

3
Технологии и методы социальной работы с различными
категориями клиентов

4 0 4 0

4
Межведомственное и сетевое взаимодействие в
социальной работе

4 0 4 0

5
Документационное обеспечение и информационно-
аналитическая работа

4 0 4 0

6 Практика соблюдения профессионально-этических норм 4 0 4 0

5.1. Лекции

Не предусмотрены

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1

- Методы социальной диагностики (интервьюирование, наблюдение,
анкетирование и др.) - Технологии комплексной оценки жизненной ситуации
клиента - Составление индивидуальных программ социального
обслуживания

4

2 2
- Технология разработки программ и проектов в социальной сфере -
Формирование плана и графика предоставления социальных услуг -
Ресурсное обеспечение социальных услуг

4

3 3
- Практические аспекты работы с семьями, детьми, пожилыми, инвалидами
и др. - Применение технологий социальной реабилитации и ресоциализации
- Специфика работы с клиентами в кризисных ситуациях

4

4 4
- Алгоритмы и технологии межведомственного сотрудничества - Развитие
партнерских отношений с социальными учреждениями и НКО -
Координация деятельности разных субъектов социальной работы

4

5 5
- Оформление документации в процессе социального обслуживания -
Ведение информационных баз данных и аналитическая отчетность -
Применение современных информационных технологий в работе

4

6 6
- Анализ и разрешение этических дилемм в социальной работе -
Формирование навыков эффективной коммуникации с клиентами - Развитие

4



профессионально-этической культуры и ответственности

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Подготовка к зачету ЭУМЛ: осн. №1, 2, 4, 6 дополн. № 3, 5, 7 9 59,75

Подготовка к экзамену ЭУМЛ: осн. №1, 2, 4, 6 дополн. № 3, 5, 7 10 57,5

Подготовка к зачету ЭУМЛ: осн. №1, 2, 4, 6 дополн. № 3, 5, 7 8 59,75

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 8
Текущий
контроль

1 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

2 8
Текущий
контроль

2 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение

зачет



- 1 балл
0 - задание не выполнено

3 8
Текущий
контроль

3 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

4 9
Текущий
контроль

4 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

5 9
Текущий
контроль

5 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

6 9
Текущий
контроль

6 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

7 8 Проме- 7 - 5 Студент проходит процедуру зачет



жуточная
аттестация

идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

8 9
Проме-
жуточная
аттестация

8 - 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

зачет

9 10
Текущий
контроль

9 1 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

экзамен

10 10
Проме-
жуточная
аттестация

10 - 5

Студент проходит процедуру
идентификации на портале «Электронный
ЮУрГУ» и заходит в курс "Практикум по
виду профессиональной деятельности"
Выполняет прикрепленное задание - дает
развернутые ответы на вопросы.
Максимальная оценка — 5 баллов.
Критерии оценивания - учтены все
требования к оформлению- 2 балла,
высказано собственное мнение 2 балла,
приведены доводы, оформлено заключение
- 1 балл
0 - задание не выполнено

экзамен

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид Процедура проведения Критерии



промежуточной
аттестации

оценивания

экзамен

На экзамене происходит оценивание учебной деятельности
обучающихся по дисциплине на основе взвешенной суммы

полученных оценок за контрольно-рейтинговые
мероприятия текущего контроля и задание промежуточной

аттестации

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

зачет

На зачете происходит оценивание учебной деятельности
обучающихся по дисциплине на основе взвешенной суммы

полученных оценок за контрольно-рейтинговые
мероприятия текущего контроля и задание промежуточной

аттестации

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

зачет

На зачете происходит оценивание учебной деятельности
обучающихся по дисциплине на основе взвешенной суммы

полученных оценок за контрольно-рейтинговые
мероприятия текущего контроля и задание промежуточной

аттестации

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ПК-2
Знает: современные направления и подходы к организации
социальной работы с различными категориями граждан

++++++++++

ПК-2
Умеет: применять современные методы социальной работы в
осуществлении индивидуальных профилактических мероприятий с
гражданами

++++++++++

ПК-2

Имеет практический опыт: анализа и обобщения передового опыта
в организации социальной работы в осуществлении
индивидуальных профилактических мероприятий с гражданами по
месту жительства (фактического пребывания) в организации
занятости, оздоровления, отдыха, предоставления социальных,
правовых, медицинских, образовательных, психологических,
реабилитационных услуг

++++++++++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

Не предусмотрена

б) дополнительная литература:
Не предусмотрена

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Требования к оформлению письменных работ



из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Требования к оформлению письменных работ

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1
Основная
литература

ЭБС издательства
Лань

Жиляева, М. С. Медико-социальные технологии социальной
работы : учебное пособие / М. С. Жиляева, П. А. , Н. Е. . —
Чита : ЗабГУ, 2021. — 132 с. — ISBN 978-5-9293-2824-4. —
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. https://e.lanbook.com/book/271562

2
Основная
литература

ЭБС издательства
Лань

Новикова, С. С. Психология социальной работы : учебное
пособие / С. С. Новикова, Т. Г. Зырянова. — Сочи : СГУ,
2021. — 48 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. https://e.lanbook.com/book/351320

3
Дополнительная
литература

ЭБС издательства
Лань

Кайсарова Ж.Е.Теория социальной работы» (Кайсарова, Ж.
Е. Теория социальной работы : учебное пособие / Ж. Е.
Кайсарова. — Казань : КНИТУ, 2016. — ISBN 978-5-7882-
1963-9. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. https://e.lanbook.com/book/102010

Перечень используемого программного обеспечения:

1. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"
(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

Нет

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Экзамен
018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;
Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)

Лекции
018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;
Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)

Практические
занятия и

018а
(2)

Компьютер 15 шт.(Intel(R) Celeron(R) CPU J1800 @ 2.41 GHz, 4,00 ГБ ОЗУ
с выходом в Интернет и доступом в портал «Электронный ЮУрГУ»;



семинары Компьютер 1 шт. (Intel(R) Core(TM) i7-7700 CPU @ 3.60 GHz, 8,00 ГБ
ОЗУ); Интерактивная доска IQBoard PS, Проектор EPSON, наушники с
микрофоном Logitech, Монитор-15 шт. Microsoft – Windows (бессрочно),
Microsoft-Office (бессрочно)


