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1. Цели и задачи дисциплины

Целями преподавания курса являются: дать систематизированное представление о
концептуальных идеях теории стратегического планирования бренд-коммуникаций;
предоставить студентам освоить ключевые понятия, концепции, направления,
парадигмы и перспективы развития данной дисциплины. Задачами курса
«Разработка программы продвижения бренда»: получить углубленные знания о
предмете, основных методологических подходах стратегического планирования
бренд-коммуникаций; освоить методы проведения и специфику стратегического
планирования; овладеть практическими навыками разработки бренд-коммуникаций.

Краткое содержание дисциплины

Тема 1. Бренд как социально-психологический феномен. Понятие бренда и в
менеджменте и психологии. Подходы к проблеме бренда в работах Ф. Котлера Д.
Огилви, Д. Аакера, Е.П. Голубковой. Цели и задачи брендинга и коммуникаций.
Этапы разработки бренд-коммуникаций. Тема 2. Основные типологии и модели
брендов. Основные типологии и модели брендов по Е.П. Голубковой. Основные
типологии, модели разработки стратегии брендов и способы достижения
популярности по Ф. Котлеру, И. Рэйн, М. Хэмлину и М. Столлеру. Тема 3. Проблема
анализа бренда. Социальная информация для брендменеджмента. Методы изучения
рыночной позиции бренда. Исследование рыночных предпочтений. Парадокс
"слепого" тестирования. Что такое "правильное тестирование бренда". Оценка
"одежды" бренда . Тестирование имени. Тема 4. Методология и методы разработки
стратегии бренда. Планирование эффективных бренд-коммуникаций. Цели
маркетинга и бюджет коммуникаций. Поведенческие цели компании. Цели
коммуникаций и позиционирование: эффекты коммуникаций и их превращение в
цели кампании; позиция бренда и ее соотношение с эффектами коммуникаций;
заявление о позиции торговой марки; желаемое восприятие бренда; о чем стоит
говорить в рекламном сообщении, а о чем лучше промолчать? Стратегия кампании:
выбор инструментов эффективной кампании: создание бренда в системе ИМК.
Выбор медиастратегии: преимущества мультимедийного подхода; соответствие
выбранных носителей позиционированию бренда. Творческая стратегия.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-2 Способен определять круг задач в рамках
поставленной цели и выбирать оптимальные
способы их решения, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений

Знает: этапы планирования и организации
программы продвижения бренда; типовые
алгоритмы проектов и коммуникационных
кампаний ; основные алгоритмы проектов ,
исходя из действующих правовых норм.
Умеет: формулировать концепцию программы
продвижения бренда, планировать,
разрабатывать коммуникационные программы и
проводить оценку их эффективности;
использовать результаты исследований для
планирования программы продвимжения бренда
и при создании коммуникационного продукта ,



учитывая имеющиеся ресурсы и ограничения.
Имеет практический опыт: планирования и
разработки коммуникационных проектов в
области бренд-продвижения на основе
интегрированного подхода в рамках
поставленной цели и задач, исходя из
действующих норм и ресурсов.

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

1.Ф.09.М6.02 Анализ данных, моделирование и
методы искусственного интеллекта,
1.Ф.09.М9.02 Культура речевого общения на
русском языке как иностранном,
1.Ф.09.М5.02 Актуальные аспекты современных
профессиональных коммуникаций,
1.Ф.09.М7.01 Основы VR-коммуникаций,
1.Ф.09.М3.01 Управление коммуникациями,
1.Ф.09.М5.01 Организационное поведение и
лидерство,
1.Ф.09.М4.01 Основы стратегического
менеджмента,
1.Ф.09.М4.02 Основы предпринимательства,
1.Ф.09.М6.01 Технологии цифровизации и
интернет вещей,
1.Ф.09.М9.01 Практическая грамматика русского
языка как иностранного,
1.О.14 Проектирование социального
волонтерства,
1.О.11 Экономика,
1.О.07 Правоведение,
1.Ф.09.М1.01 Антропология цифровых
трансформаций,
1.Ф.09.М8.01 Введение в технологическое
предпринимательство

Не предусмотрены

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

1.Ф.09.М1.01 Антропология цифровых
трансформаций

Знает: основные теоретические концепции
антропологии в цифровом контексте (теории
культуры, идентичности, сообществ в
киберпространстве), содержание ключевых
терминов курса, методологию цифровых
антропологических исследований, особенности
этнографических методов в онлайн-среде
(нетаграфия, цифровое включённое наблюдение),
эволюцию антропологии под влиянием
технологий (от классических подходов к big data
и AI), этические и правовые аспекты цифровых



исследований (конфиденциальность,
информированное согласие, регулирование
цифровых исследований (GDPR, этика работы с
данными соцсетей)); влияние цифровых
технологий на общество Умеет: анализировать
цифровые культуры (интерпретировать
поведение пользователей, идентичность в
анонимных сообществах, ритуалы онлайн-
взаимодействия, применять смешанные методы:
качественный анализ (тематическое
кодирование) и количественный (статистика,
визуализация), использовать цифровые
инструменты (программы для анализа данных,
визуализации, сбора информации); критически
оценивать феномены цифровой реальности,
анализировать влияние алгоритмов ИИ, VR / AR
на социальные практики, проводить цифровые
этнографические исследования (разрабатывать
дизайн исследования для онлайн-среды (форумы,
соцсети, игры), собирать и систематизировать
данные (тексты, аудио/видео, метаданные))
Имеет практический опыт: методами цифровой
антропологии: навыки полевой работы в онлайн-
среде (включённое наблюдение, глубинные
интервью через платформы Zoom/Discord),
обработка больших данных (базовые навыки
Python/R для текстового анализа); навыками
работы с инструментами для анализа соцсетей
(Brandwatch, Netlytic), создания цифровых
архивов, основами моделирования
антропологических сценариев, навыками
презентации и коммуникации, визуализации
результатов через интерактивные дашборды,
цифровые сторителлинговые платформы
(Shorthand, StoryMap), навыками публичной
защиты исследований с использованием
мультимедийных форматов; навыками этической
рефлексии, управления дилеммами цифровых
исследований (анонимность vs. прозрачность,
взаимодействие с контентом)

1.Ф.09.М5.01 Организационное поведение и
лидерство

Знает: технологии лидерства и
командообразования; особенности и проблемы
подбора эффективной команды; условия
эффективной командной работы; теории и стили
лидерства, стили руководства в зависимости от
деловых ситуаций; основы стратегического
управления человеческими ресурсами Умеет:
определять стиль управления и оценивать
эффективность руководства командой;
вырабатывать командную стратегию и на ее
основе организовать отбор членов команды для
достижения поставленных целей; владеть
технологией реализации основных функций
управления Имеет практический опыт:
планирования и организации работы в команде,
распределения поручений и делегирования



полномочий членам команды; организации и
управления командным взаимодействием в
решении поставленных целей

1.Ф.09.М5.02 Актуальные аспекты современных
профессиональных коммуникаций

Знает: нормативные правовые акты, касающиеся
организации и осуществления
профессиональной деятельности, стратегии и
принципы командной работы, основные
характеристики организационного климата и
взаимодействия людей в организации для
достижения поставленной цели Умеет:
применять принципы и методы организации
командной деятельности; планировать и
корректировать работу команды с учетом
интересов, особенностей и поведения ее членов;
разрешать конфликты и противоречия при
деловом общении на основе учета интересов
всех сторон Имеет практический опыт: создания
команды для выполнения практических задач
разного уровня сложности; участия в разработке
стратегии командной работы; организации
коммуникаций и взаимодействия членов
команды; выявления и разрешения конфликтов и
противоречий при деловом общении на основе
учета интересов всех сторон

1.Ф.09.М6.01 Технологии цифровизации и
интернет вещей

Знает: основные направления технологического
развития и его влияние на человеческое
общество; свойства и процессы взаимодействия
человеческого и киберфизического социумов;
информационные и лингвистические свойства
сети "интернет"; трансформационные
особенности влияния сети "интернет" , свойства
и особенности информационных представлений
в аналоговой и цифровой формах; основные
математический модели обработки информации;
способы получения информации из окружающей
среды, методы ее интеграции, обработки,
анализа и реализации воздействий; способы и
интерфейсы Умеет: определять и анализировать
группы требований и требования групп проектов
интернета вещей; строить модели и этапы
саморазвития в рамках модели
целенаправленной деятельности, пользоваться
основными приемами анализа и преобразований
информации в различных формах и форматах;
использовать формальные модели объектов и
систем для описаний состояний и процессов
различных предметных областей Имеет
практический опыт: применения онтологий как
цифровой модели предметной области и
формирования требований групп при реализации
проектов интернета вещей, анализа и
преобразований цифровых моделей физических
и виртуальных объектов

1.О.07 Правоведение
Знает: понятие и принципы правового
государства, особенности построения правового
государства в России, основные правовые нормы



гражданского, экологического, трудового,
административного и уголовного права Умеет:
квалифицировать правовые ситуации в России и
мире, квалифицировать политические ситуации в
России и мире; оценивать государственно-
правовые явления общественной жизни,
понимать их назначение Имеет практический
опыт: анализа правовой литературы, анализа
юридической литературы

1.Ф.09.М6.02 Анализ данных, моделирование и
методы искусственного интеллекта

Знает: виды ресурсов и ограничений для
решения профессиональных задач, связанных с
использованием анализа данных и технологий
искусственного интеллекта и основы разных
методов решения, базирующихся на анализе
данных Умеет: оценивать решение поставленных
задач в зоне своей ответственности в
соответствии с запланированными результатами
контроля, при необходимости корректирует
способы решения задач Имеет практический
опыт: оценки различных методов анализа
данных по реализации их для решения
поставленных задач

1.Ф.09.М3.01 Управление коммуникациями

Знает: виды ресурсов и ограничений, основные
методы оценки разных способов решения
профессиональных задач,исходя из действующих
правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений; специфику, разновидности,
инструменты и возможности современных
коммуникативных технологий для
академического и профессионального
взаимодействия Умеет: устанавливать
коммуникации, обеспечивающие успешную
работу в проектах Имеет практический опыт:
владеть методиками разработки цели и задач
проекта на основе эффективных коммуникаций;
разработки коммуникационной сети для
реализации своей роли и взаимодействия внутри
команды

1.Ф.09.М8.01 Введение в технологическое
предпринимательство

Знает: понятие и инструменты технологического
предпринимательства, основные элементы
инфраструктуры технологического
предпринимательства и правовые нормы Умеет:
генерировать технологические бизнес-идеи и
ставить бизнес-цели, определять подходящие
инструменты маркетинга для решения задач
рыночного продвижения бизнес-идеи Имеет
практический опыт: селекции технологических
бизнес-идей по различным критериям в условиях
ресурсных ограничений, а также валидации
бизнес-идей

1.О.11 Экономика

Знает: цели и инструменты государственного
регулирования рыночных структур и
стабилизационной макроэкономической
политики , основные понятия категории и
методы исследования экономической теории;
закономерности функционирования современной



экономики на микро- и макроуровне Умеет:
ориентироваться в механизмах влияния
различных инструментов экономической
политики государства на состояние экономики ,
объяснять характер влияния различных факторов
на состояние и тенденции экономической
конъюнктуры на микро- и макроуровне Имеет
практический опыт: анализа экономической
литературы, использования экономической
информации для принятия решений в сфере
профессиональной деятельности

1.Ф.09.М9.01 Практическая грамматика русского
языка как иностранного

Знает: приемы планирования и выстраивания
траектории профессионального развития
(совершенствования грамматических навыков на
русском языке как иностранном), способы
формулировки цели и задач на русском языке в
соответствии с грамматическими нормами
русского языка Умеет: планировать и
выстраивать траекторию своего
профессионального развития
(совершенствования грамматических навыков на
русском языке как иностранном) на основе
навыков самоконтроля, формулировать цели и
задач на русском языке в соответствии с
грамматическими нормами русского языка, а
также исходя из действующих правовых норм,
имеющихся ресурсов и ограничений Имеет
практический опыт: планирования траектории
развития и совершенствования своих
грамматических навыков на русском языке как
иностранном , формулирования целей и задач на
русском языке в соответствии с
грамматическими нормами русского языка

1.Ф.09.М7.01 Основы VR-коммуникаций

Знает: специфику VR-коммуникации в сфере
журналистики, существующие VR-проекты,
основные принципы создания VR-проектов,
особенности взаимодействия с аудиторией в
процессе VR-коммуникации. Умеет:
анализировать существующие VR-проекты,
определять способы решения задач с учетом
имеющихся ресурсов и ограничений Имеет
практический опыт: решения поставленных
задач в сфере изучения VR-проектов, разработки
концепции VR-проектов.

1.Ф.09.М4.02 Основы предпринимательства

Знает: основные приемы эффективного
управления собственным временем; основные
методики самоконтроля, саморазвития и
самообразования на протяжении всей жизни,
основные виды предпринимательской
деятельности, нормы лицензирования
деятельности предприятия Умеет: эффективно
планировать и контролировать собственное
время; использовать методы саморегуляции,
саморазвития и самообучения, использовать
источники экономической информации для
разработки бизнес-плана инвестиционного



проекта;осуществлять сбор информации для
выполнения анализа внутренней и внешней
среды предприятия; интерпретировать значения
финансовых показателей для выработки
стратегии развития Имеет практический опыт:
управления собственным временем; применения
методик саморазвития и самообразования в
течение всей жизни, выбора наиболее
эффективной предпринимательской идеи на
основе результатов стратегического анализа
объекта; выполнения технико-экономического
обоснования идеи проекта

1.Ф.09.М9.02 Культура речевого общения на
русском языке как иностранном

Знает: приемы планирования и выстраивания
траектории профессионального развития
(совершенствования навыков культуры речи на
русском языке как иностранном), стратегии
определения целей и задач на русском языке в
соответствии с требованиями культуры речевого
общения на русском языке Умеет: планировать и
выстраивать траекторию своего
профессионального развития
(совершенствования навыков культуры речи на
русском языке как иностранном) на основе
навыков самоконтроля, аргументировать выбор
поставленной цели проекта и оптимальность
способов решения выбранных задач, исходя из
действующих правовых норм, имеющихся
ресурсов и ограничений Имеет практический
опыт: планирования траектории развития и
совершенствования своих навыков культуры
речи на русском языке как иностранном ,
аргументирования выбора поставленной цели
проекта и оптимальности способов решения
выбранных задач

1.О.14 Проектирование социального
волонтерства

Знает: теоретические основы проектирования
социального волонтерств Умеет: анализировать и
оценивать проблемные ситуации, грамотно
определять пути и способы оптимального их
разрешения в условиях реализации социального
проекта Имеет практический опыт: применения
методик и технологий проектирования и
экспертизы социальных проектов

1.Ф.09.М4.01 Основы стратегического
менеджмента

Знает: методы постановки целей саморазвития и
стратегического планирования саморазвития,
методы и принципы целеполагания; механизмы
отбора оптимальных решений; правовые нормы
в рамках профессиональной деятельности Умеет:
выстраивать траекторию саморазвития с учетом
существующих ограничений, выбирать
оптимальные решения с учетом действующих
правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений Имеет практический опыт:
постановки целей саморазвития, выбора
оптимальных решений с учетом действующих
ограничений и ресурсов на основе результатов
стратегического анализа



4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 з.е., 144 ч., 72,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение
по семестрам в часах

Номер семестра

5

Общая трудоёмкость дисциплины 144 144

Аудиторные занятия: 64 64

Лекции (Л) 32 32

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 71,5 71,5

Анализ стратегической программы брендов ведущих
отечественных и зарубежных корпораций (доклад, презентация)

20,5 20.5

Подготовка к промежуточной аттестации 30 30

Анализ поведения потребителя, изучение лояльности бренда
(доклад, презентация)

21 21

Консультации и промежуточная аттестация 8,5 8,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - диф.зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по

видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Введение в дисциплину. Стратегия и планирование. 8 4 4 0

2
Процесс рыночных исследований. Основные виды
исследований рынка

8 4 4 0

3 Планирование бренд-коммуникаций 8 4 4 0

4
Структура бренд-коммуникаций и структура бренд-
идетичности

8 4 4 0

5 Инсайт потребителя и идентичность торговой марки 8 4 4 0

6 Концепция интегрированных бренд-коммуникаций 8 4 4 0

7
Модель ИМК-синергии: согласованность бренд-
коммуникаций

8 4 4 0

8
Методы исследования и методы оценки бренд-
коммуникаций

8 4 4 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1-2 1
Введение в дисциплину. Стратегия и планирование. Бренд как социально-
психологический феномен. Понятие бренда и в менеджменте и психологии.
Подходы к проблеме бренда в работах Ф. Котлера Д. Огилви, Д. Аакера, Е.П.

4



Голубковой. Цели и задачи брендинга и коммуникаций. Этапы разработки
бренд-коммуникаций.

3-4 2
Процесс рыночных исследований. Основные виды исследований рынка.
Ситуационный анализ, основные инструментарии

4

5-6 3

Планирование бренд-коммуникаций. Проблема анализа бренда. Методология
и методы разработки стратегии бренда. Планирование эффективных бренд-
коммуникаций. Цели маркетинга и бюджет коммуникаций. Поведенческие
цели компании.

4

7-8 4

Инсайт потребителя и идентичность торговой марки. Социальная
информация для брендменеджмента. Методы изучения рыночной позиции
бренда. Исследование рыночных предпочтений. Парадокс "слепого"
тестирования. Что такое "правильное тестирование бренда". Оценка
"одежды" бренда . Тестирование имени.

4

9-10 5
Концепция интегрированных бренд-коммуникаций. Актуальность ИМК.
Принципы и подходы к ИМК. Основные эффекты ИМК. Типология ИМК.

4

11-12 6

Модель ИМК-синергии: согласованность бренд-коммуникаци. Цели
коммуникаций и позиционирование: эффекты коммуникаций и их
превращение в цели кампании; позиция бренда и ее соотношение с
эффектами коммуникаций; заявление о позиции торговой марки; желаемое
восприятие бренда. Стратегия кампании: выбор инструментов эффективной
кампании: создание бренда в системе ИМК.

4

13-14 7
Методы исследования и методы оценки бренд-коммуникаций. Факторы
выбора, удовлетворенность, спрос, узнаваемость бренда, опросы бизнес-
партнеров. Дифференциация подходов к оценке эффективности Брендинга

4

15-16 8 Комплексная программа стратегического продвижения бренда 4

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-во
часов

1-2 1 Стратегия и планирование торговой марки 4

3-4 2 Процесс исследований восприятия бренда 4

5-6 3 Основные виды исследований рынка, проективные методы 4

7-8 4 Разработка платформы бренда 4

9-10 5 Модель идентичности Д.Аакера (разработка идентичности) 4

11-12 6 Разработка концепции ИМК 4

13-14 7 Стратегическое планирование реализации программы бренда 4

15-16 8 Разработка коммуникационной платформы бренда 4

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Анализ стратегической программы
брендов ведущих отечественных и
зарубежных корпораций (доклад,

Интегрированные коммуникации в новых
медиа [Текст] монография Л. П.
Шестеркина и др.; под ред. Л. П.

5 20,5



презентация) Шестеркиной ; Юж.-Урал. гос. ун-т, Фак.
журналистики, Каф. Массовая
коммуникация ; ЮУрГУ. - Челябинск:
Издательский Центр ЮУрГУ, 2016. - 210,
[1] с. Котлер, Ф. Маркетинг менеджмент :
Экспресс-курс [Текст] Ф. Котлер, К. Л.
Келлер ; пер. с англ. И. Малковой. - 3-е
изд. - СПб. и др.: Питер, 2010. - 479 с. ил.

Подготовка к промежуточной аттестации

Уэллс, У. Реклама : принципы и практика
[Текст] У. Уэллс, Д. Бернет, С. Мориарти ;
под. ред.: И. В. Крылова, А. В.
Ульяновского ; пер. с англ. М. Артюх и
др. - 2-е изд., испр. - СПб.: Питер, 1999. -
735 с.

5 30

Анализ поведения потребителя, изучение
лояльности бренда (доклад, презентация)

Чумиков, А. Н. Коммуникационные
кампании [Текст] учеб. пособие для вузов
по направлению "Реклама и связи с
общественнностью" А. Н. Чумиков. - М.:
Аспект Пресс, 2014. - 156, [1] с. ил.
Котлер, Ф. Маркетинг менеджмент :
Экспресс-курс [Текст] Ф. Котлер, К. Л.
Келлер ; пер. с англ. И. Малковой. - 3-е
изд. - СПб. и др.: Питер, 2010. - 479 с. ил.
Уэллс, У. Реклама : принципы и практика
[Текст] У. Уэллс, Д. Бернет, С. Мориарти ;
под. ред.: И. В. Крылова, А. В.
Ульяновского ; пер. с англ. М. Артюх и
др. - 2-е изд., испр. - СПб.: Питер, 1999. -
735 с.

5 21

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления
баллов

Учи-
тыва-
ется в ПА

1 5
Текущий
контроль

реферат 1 15

15 баллов – задания
выполнены полностью;
10 баллов – задания
выполнены с
достаточной степенью
полноты;
5 баллов – задания
выполнены
удовлетворительно,
имеются определенные
недостатки по полноте и
содержанию ответов;

дифференцированный
зачет



3баллов – задания не
закончены, раскрыты
неудовлетворительно с
точки зрения полноты и
глубины изложения
материала;
0 баллов –задания не
выполнены.

2 5
Текущий
контроль

Решение кейса по
стратегическим
коммуникациям

бренда

1 15

15 баллов – задания
выполнены полностью;
10 баллов – задания
выполнены с
достаточной степенью
полноты;
5 баллов – задания
выполнены
удовлетворительно,
имеются определенные
недостатки по полноте и
содержанию ответов;
3 баллов – задания не
закончены, раскрыты
неудовлетворительно с
точки зрения полноты и
глубины изложения
материала;
0 баллов –задания не
выполнены.

дифференцированный
зачет

3 5
Текущий
контроль

Разработка
платформы
(концепции),

включая ценности,
и идентичности

бренда

1 15

15 баллов – задания
выполнены полностью;
10 баллов – задания
выполнены с
достаточной степенью
полноты;
5 баллов – задания
выполнены
удовлетворительно,
имеются определенные
недостатки по полноте и
содержанию ответов;
3 баллов – задания не
закончены, раскрыты
неудовлетворительно с
точки зрения полноты и
глубины изложения
материала;
0 баллов –задания не
выполнены.

дифференцированный
зачет

4 5
Текущий
контроль

Коммуникационная
платформа бренда

1 15

15 баллов – задания
выполнены полностью;
10 баллов – задания
выполнены с
достаточной степенью
полноты;

дифференцированный
зачет



5 баллов – задания
выполнены
удовлетворительно,
имеются определенные
недостатки по полноте и
содержанию ответов;
3 баллов – задания не
закончены, раскрыты
неудовлетворительно с
точки зрения полноты и
глубины изложения
материала;
0 баллов –задания не
выполнены.

5 5
Проме-
жуточная
аттестация

зачет - 40

Суммарный балл зачета
оценивается 40 баллами.
Дифференцированный
зачет состоит из 2
вопросов. Максимальная
оценка за каждый вопрос
составляет 20 баллов.
При оценке каждого
вопроса используется
шкала оценки:
20 баллов – вопрос
раскрыт полностью;
15 баллов – вопрос
раскрыт хорошо, с
достаточной степенью
полноты;
10 баллов – вопрос
раскрыт
удовлетворительно,
имеются определенные
недостатки по полноте и
содержанию ответа;
5 баллов – ответ не
является логически
законченным и
обоснованным, вопрос
раскрыт
неудовлетворительно с
точки зрения полноты и
глубины изложения
материала;
0 баллов – в ответе
приводятся
бессистемные сведения,
относящиеся к
поставленному вопросу,
но не дающие ответа на
него.
Итоговый рейтинговый
балл по дисциплине
формируется как сумма
балла за экзамен и

дифференцированный
зачет



баллов, полученных в
течение семестра за все
виды учебных работ.
Процедура
промежуточной
аттестации
проставляется на основе
результатов текущего
контроля. При
оценивание результатов
мероприятия
используется балльно-
рейтинговая система
оценивания результатов
учебной деятельности
обучающихся
(утверждена приказом
ректора от 24.05.2019 г.
№ 179) Аттестационное
мероприятие (экзамен)
выставляется по
накоплению результатов
работы в семестре за все
виды работ.
Мероприятие
промежуточной
аттестации проводится в
случае, если
обучающийся имеет
рейтинг по дисциплине с
учетом текущего
контроля менее 60
процентов, или желает
повысить рейтинг -
экзамен проходит в
форме устного ответа на
вопросы, в билете два
вопроса. Студент должен
прийти в аудиторию,
уточнить свой рейтинг и,
при условиях
необходимости сдачи
экзамена, взять билет,
подготовиться в течение
30 минут, ответить на
вопроса билета
преподавателю.
В зависимости от
набранных баллов (в
соответствии с
Положением о
рейтинговой системе
оценки учебной
деятельности студентов):
85 - 100 баллов –
отлично;



72 - 84 баллов – хорошо;
60 – 71 балла –
удовлетворительно;
Менее 59 баллов –
неудовлетворительно.

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

дифференцированный
зачет

1) При оценивании результатов мероприятия
используется балльно-рейтинговая система оценивания

результатов учебной деятельности обучающихся
(утверждена приказом ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Аттестационное мероприятие (зачет) выставляется по

накоплению результатов работы в семестре (если студент
набрал 60 и более процентов за все виды работ) или
проводится в виде устного ответа на вопросы (если

студент набрал менее 60 процентов за все виды работ).
Устный ответ предполагает ответ на один из вопросов из
списка вопросов к зачету. На подготовку отводится 20

минут.

В соответствии
с пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5

УК-2
Знает: этапы планирования и организации программы продвижения бренда;
типовые алгоритмы проектов и коммуникационных кампаний ; основные
алгоритмы проектов , исходя из действующих правовых норм.

+++++

УК-2

Умеет: формулировать концепцию программы продвижения бренда,
планировать, разрабатывать коммуникационные программы и проводить
оценку их эффективности; использовать результаты исследований для
планирования программы продвимжения бренда и при создании
коммуникационного продукта , учитывая имеющиеся ресурсы и
ограничения.

+++++

УК-2

Имеет практический опыт: планирования и разработки коммуникационных
проектов в области бренд-продвижения на основе интегрированного подхода
в рамках поставленной цели и задач, исходя из действующих норм и
ресурсов.

+++++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Чумиков А. Н. Связи с общественностью : теория и практика :
учебник для вузов по специальности 350400 "Связи с общественностью" / А.
Н. Чумиков, М. П. Бочаров ; Моск. гос. ун-т им. М. В. Ломоносова. - 5-е изд.,
перераб. и доп.. - М. : Дело, 2008. - 557 с.

б) дополнительная литература:



1. Стоун Б. Директ-маркетинг: эффективные приемы / Б. Стоун, Р.
Джейкобс. - М. : Издательский Дом Гребенникова, 2005. - 615 с.

2. Маркетинговые коммуникации : 16+ / ЗАО "Издат. дом
Гребенникова". - М., 2002-. -. URL: http://www.grebennikoff.ru/product/1/

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Бренд-менеджмент: методические указания к изучению

дисциплины / составитель Я.С. Добрынина – Челябинск: Издательский центр
ЮУрГУ, 2015. – 24 с.

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Бренд-менеджмент: методические указания к изучению

дисциплины / составитель Я.С. Добрынина – Челябинск: Издательский центр
ЮУрГУ, 2015. – 24 с.

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1
Дополнительная
литература

ЭБС
издательства
Лань

Крылова Л. В., Дегтярева Я. В. Брендинг: учебное пособие
для студентов очной и заочной форм обучения, направления
подготовки 38.03.02 Менеджмент (профиль: Менеджмент
услуг) - Донецкий национальный университет экономики и
торговли имени Михаила Туган-Барановского - 2023 - 150 с.
https://e.lanbook.com/book/403931

2
Основная
литература

ЭБС
издательства
Лань

Шевченко Д.А. Интегрированные коммуникации:
Энциклопедия - Издательство "Дашков и К". - 2019 - 298 с.
https://e.lanbook.com/book/119250

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

1. -База данных polpred (обзор СМИ)(бессрочно)

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Самостоятельная
работа студента

454
(1)

Компьютер с выходом в Интернет и доступом в информационно-
образовательную среду университета



Лекции
454
(1)

Мультимедийная аудитория: Материально-техническое обеспечение: 1.
Компьютер с выходом в Интернет и доступом в информационно-
образовательную среду университета – 1 шт. 2. Мышь – 1 шт. 3.
Клавиатура – 1 шт. 4. Монитор – 2 шт. Имущество: 1. Парта ученическая
– 44 шт. 2. Стол преподавателя – 1 шт. 3. Стул – 86 шт. 4. Тумбочка – 1 шт.
5. Доска – 1 шт. Демонстрационное оборудование: 1. Мультимедийный
информационный комплекс –1 шт. 2. Проектор –1 шт. 3. Экран –1 шт. 4.
Колонки – 2 шт.

Зачет
454
(1)

Компьютер с выходом в Интернет и доступом в информационно-
образовательную среду университета

Практические
занятия и семинары

454
(1)

Мультимедийная аудитория: Материально-техническое обеспечение: 1.
Компьютер с выходом в Интернет и доступом в информационно-
образовательную среду университета – 1 шт. 2. Мышь – 1 шт. 3.
Клавиатура – 1 шт. 4. Монитор – 2 шт. Имущество: 1. Парта ученическая
– 44 шт. 2. Стол преподавателя – 1 шт. 3. Стул – 86 шт. 4. Тумбочка – 1 шт.
5. Доска – 1 шт. Демонстрационное оборудование: 1. Мультимедийный
информационный комплекс –1 шт. 2. Проектор –1 шт. 3. Экран –1 шт. 4.
Колонки – 2 шт.


