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1. Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины является: ознакомление со спецификой применения
социологических методов в маркетинговых исследованиях, различными аспектами
методов организации и проведения социологических исследований различного типа,
направленных на решение маркетинговых задач. Задачами дисциплины являются: 1.
Развитие представлений об основных тенденциях развития сферы маркетинговых и
социологических исследований в мире и России; 2. Развитие способности к
объективной, многомерной оценке социальных и маркетинговых проблем; 3.
Формирование умения оперировать понятиями науки, использовать разработанные
специалистами в данной области теоретические модели для объяснения явлений в
сфере маркетинга и стратегического планирования; 4. Развитие способности
овладевать методами решения прикладных задач в рамках проблем сферы
маркетинга и стратегического планирования; 5. Формирование способности
анализировать социологические данные, используемые в практике работы
маркетинговых организаций.

Краткое содержание дисциплины

Социология и маркетинг: области взаимодействия. Процесс маркетингового
исследования. Типология данных, методы сбора и анализа. Маркетинговые
исследования в области товара. Анализ ценовых стратегий. Исследования в области
рекламы. Маркетинговые исследования в области конкурентов. Маркетинговые
исследования в области потребительского поведения.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-2 Способен определять круг задач в рамках
поставленной цели и выбирать оптимальные
способы их решения, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и
ограничений

Знает: - методологию маркетинговых
исследований, виды маркетинговой информации
и требования к ней, источники маркетинговой
информации
Умеет: - определять цели и задачи
маркетинговых исследований, виды необходимой
маркетинговой информации
Имеет практический опыт: - обработки
стратегической информации с использованием
информационных технологий и представления
результатов маркетинговых исследований

УК-6 Способен управлять своим временем,
выстраивать и реализовывать траекторию

саморазвития на основе принципов образования
в течение всей жизни

Знает: - маркетинговые подходы и инструменты
принятия организационно-управленческих
решений
Умеет: - определять рациональную технологию
получения и обработки маркетинговой
информации, в том числе современными
инструментами и интеллектуальными
информационно-аналитическими системами
Имеет практический опыт: - применения
маркетингового инструментария в целях
принятия организационно-управленческих



решений

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

1.Ф.20.М5.02 Современные методы решения
проблем энерго- и ресурсосбережения,
1.Ф.20.М4.02 Цифровые методы, анализ данных
и визуализация (на базе SPSS),
1.Ф.20.М4.01 Методология и методы
социологических исследований,
1.Ф.20.М1.01 Управление охраной труда,
1.Ф.20.М3.02 Актуальные аспекты современных
профессиональных коммуникаций,
1.Ф.20.М5.01 Современные экологические
проблемы,
1.Ф.20.М2.02 Защита социально-трудовых прав
работников,
1.Ф.20.М3.01 Организационное поведение и
лидерство,
1.О.06 Правоведение,
1.Ф.20.М2.01 Основы права,
1.Ф.06 Внешнеэкономическая деятельность,
1.О.16 Основы менеджмента,
1.Ф.20.М1.02 Оценка условий труда и
профессиональных рисков,
Учебная практика (научно-исследовательская,
получение первичных навыков научно-
исследовательской работы) (4 семестр),
Учебная практика (ознакомительная) (2 семестр)

1.О.15 Управление проектами,
Производственная практика (технологическая,
проектно-технологическая) (6 семестр)

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

1.Ф.20.М5.02 Современные методы решения
проблем энерго- и ресурсосбережения

Знает: - подходы к реализации траектории
саморазвития при решении проблем энерго- и
ресурсосбережения, - об инженерных способах
защиты окружающей среды; - правовые акты по
энерго- и ресурсосбережению Умеет: -выбирать
IT-способы для решения проблем энерго- и
ресурсосбережения, - определять экономическую
целесообразность применения
энергосберегающего мероприятия; Имеет
практический опыт: -в организации учета
потребляемой энергии

1.Ф.20.М4.01 Методология и методы
социологических исследований

Знает: - понятие социологического исследования,
методы его проведения, - теоретико-
методологические основы проведения
эмпирического социологического исследования,
практических навыков применения методов
Умеет: - проводить эмпирическое



социологическое исследование, - решать
проблему адекватности теоретической
концепции эмпирическому уровню исследования
Имеет практический опыт: - формирования
целостного представления о проведении
эмпирического социологического исследования,
практических навыков применения методов, -
применения методологических, методических и
организационных навыков исследовательской
деятельности

1.Ф.20.М3.02 Актуальные аспекты современных
профессиональных коммуникаций

Знает: - стратегии и способы совершенствования
собственных профессиональных
коммуникативных умений и навыков, -
индивидуальный стиль собственной
деятельности, свои личностные ресурсы,
понятия и психологические концепции
профессионального развития личности Умеет: -
выстраивать и реализовывать разные виды
делового общения в профессиональной сфере, -
выбирать оптимальные способы их решения,
исходя из действующих правовых норм,
имеющихся ресурсов и ограничений Имеет
практический опыт: - осуществления
эффективной коммуникации в
профессиональной сфере, - выбора оптимальных
способов достижения поставленной цели путем
последовательного решения тактических задач в
рамках профессиональных коммуникаций

1.О.16 Основы менеджмента

Знает: - основные приемы эффективного
управления собственным временем; - основные
методики самоконтроля, саморазвития и
самообразования на протяжении всей жизни, -
основные приемы и нормы социального
взаимодействия; - основные понятия и методы
конфликтологии, технологии межличностной и
групповой коммуникации в деловом
взаимодействии Умеет: - эффективно
планировать и контролировать собственное
время; - использовать методы саморегуляции,
саморазвития и самообучения, - устанавливать и
поддерживать контакты, обеспечивающие
успешную работу в коллективе;- применять
основные методы и нормы социального
взаимодействия для реализации своей роли и
взаимодействия внутри команды Имеет
практический опыт: - управления собственным
временем; - приобретения, использования и
обновления социокультурных и
профессиональных знаний, умений и навыков; -
применения методик саморазвития и
самообразования в течение всей жизни, -
владения основными методами и нормами
социального взаимодействия для реализации
своей роли и взаимодействия внутри команды

1.Ф.20.М2.02 Защита социально-трудовых прав
работников

Знает: - понятие, сущность, структуру
правоотношений в социальной и пенсионной



сферах, основания их возникновения, изменения,
прекращения, - основные документы,
оформляющие трудовые отношения; трудовое
законодательство Российской Федерации и ее
субъектов, исходя из действующих правовых
норм, имеющихся ресурсов и ограничений
Умеет: - определять правовую составляющую в
юридически значимых событиях и фактах в
социальной и пенсионной сферах, - определять
характер правоотношения и подлежащие
применению нормы трудового права Имеет
практический опыт: - принятия юридически
значимых решений по защите социально-
трудовых прав работников, исходя из
действующих правовых норм, имеющихся
ресурсов и ограничений

1.Ф.20.М2.01 Основы права

Знает: - общие понятия права; социальные
отношения, которые регулирует право; роль
государства в праве; защита информации; защита
прав и законных интересов в суде;
правонарушения и ответственность, - основные
понятия и категории права, системы и отрасли
российского права; понятие права
собственности, особенности правового
регулирования различных видов договорных
отношений: их понятие и особенности правового
регулирования, основные права, обязанности и
ответственность сторон; основные проблемы
правового регулирования сферы своей
профессиональной деятельности, правовые
требования по организации труда и трудовых
правоотношений на объектах профессиональной
деятельности Умеет: учитывать специфику норм
и отношений, которые регулируют нормы разных
частей правовой системы, - правильно толковать
законы и иные нормативные правовые акты;
принимать решения и совершать действия в
соответствии с законом; ориентироваться в
специальной юридической литературе,
использовать нормативно-правовые документы,
регламентирующие профессиональную
деятельность Имеет практический опыт: -
использования основных механизмов действия
права, способы защиты прав и законных
интересов, - принятия юридически значимых
решений и оформления их в точном
соответствии с нормами законодательства
Российской Федерации

1.Ф.20.М1.02 Оценка условий труда и
профессиональных рисков

Знает: основы порядка проведения
производственного контроля и специальной
оценки условий труда, - правовые и
организационные основы порядка проведения
производственного контроля и специальной
оценки условий труда Умеет: выявлять и
анализировать потенциальные опасности на
рабочем месте, - разрабатывать мероприятия,



направленные на снижение уровней
профессиональных рисков Имеет практический
опыт: оценки потенциальных опасностей на
рабочем месте и определения мер по снижению
уровня риска, - сбора, обработки и передачи
информации по вопросам условий и охраны
труда

1.Ф.20.М3.01 Организационное поведение и
лидерство

Знает: - принципы современного лидерства, - об
основных направлениях, подходах к анализу
поведения работников в организациях; -
профессиональные компетенции лидера и
моделирование лидерских компетенций на
исторических примерах выдающихся личностей
Умеет: - развивать стратегическое мышление для
достижения высоких результатов, проводить
оценку различных факторов на конкретные виды
поведения сотрудников и эффективность их
трудовой деятельности Имеет практический
опыт: - навыков работы в команде и управление
командой, в формировании организационной и
управленческой структуры организации, в
анализе структуры мотивации сотрудников
организации

1.Ф.20.М1.01 Управление охраной труда

Знает: - правила, процедуры, критерии и
нормативы, установленные государственными
нормативными требованиями охраны труда,
порядок расследования несчастных случаев на
производстве и профессиональных заболеваний
Умеет: - разрабатывать проекты локальных
нормативных актов с соблюдением
государственных нормативных требований
охраны труда, содействовать обеспечению
функционирования системы управления охраной
труда Имеет практический опыт: - разработки,
согласования и актуализации проектов
локальных нормативных актов, содержащих
требования по обеспечению безопасных условий
и охраны труда., сбора, обработки и передачи
информации по вопросам условий и охраны
труда

1.Ф.20.М5.01 Современные экологические
проблемы

Знает: - об основных причинах и предпосылках
постановки современным мировым сообществом
задачи перехода к устойчивому развитию;-
основы природопользования, - проблемы
экологии в современном мире Умеет: - уметь
анализировать антропогенное воздействие на
окружающую среду;, - выбирать оптимальные
цифровые решения экологических задач Имеет
практический опыт: - оценки воздействия на
окружающую среду, правовых основ
природопользования и охраны окружающей
среды, - использования приемов
совершенствования собственных знаний в
области экологии; выбора направления
профессионального развития; рационального
управления собственным временем



1.О.06 Правоведение

Знает: - основные понятия и категории права,
системы и отрасли российского права; понятие
права собственности, особенности правового
регулирования различных видов договорных
отношений: их понятие и особенности правового
регулирования, основные права, обязанности и
ответственность сторон; основные проблемы
правового регулирования сферы своей
профессиональной деятельности, правовые
требования по организации труда и трудовых
правоотношений на объектах профессиональной
деятельности Умеет: - правильно толковать
законы и иные нормативные правовые акты;
принимать решения и совершать действия в
соответствии с законом; ориентироваться в
специальной юридической литературе,
использовать нормативно-правовые документы,
регламентирующие профессиональную
деятельность Имеет практический опыт: -
правовой оценки прав и обязанностей
участников конкретных гражданско-правовых
ситуаций, поиска правовой информации и
подготовки базовых документов правового
характера в профессиональной деятельности

1.Ф.06 Внешнеэкономическая деятельность

Знает: - основные теории, формы и методы
организации ВЭД, характеризующие
современное состояние и тенденции развития
внешней и международной торговли; - систему
показателей, характеризующих экономический
потенциал предприятия для определения его
места в структуре внешнеэкономической
деятельности, - методики анализа
внешнеторговых операций Умеет: -
анализировать статистическую и финансовую
отчетность в сфере ВЭД с целью определения
конкурентной среды международного бизнеса,
прогнозирования конъюнктурымировых рынков
исходя из действующих правовых норм,
имеющихся ресурсов и ограничений, -
анализировать состояние и перспективы
развития внешнеэкономических связей и
оценивать их влияние на экономическое
состояние предприятия Имеет практический
опыт: - проведения исследований социально-
экономических процессов, планирования
внешнеэкономической деятельности, -
планирования внешнеэкономической
деятельности

1.Ф.20.М4.02 Цифровые методы, анализ данных
и визуализация (на базе SPSS)

Знает: - аналитические функции и надстройки
SPSS, других приложений и Интернет-сервисов,
необходимых в работе аналитика современного
предприятия, - современные подходы к сбору и
анализу данных о социальных процессах Умеет:
- применять базовые и расширенные
возможности для загрузки, фильтрации,
форматирования и организации данных,



необходимых для решения аналитических задач,
- использовать методологические и методические
приемы сбора и анализа данных в
социологических и маркетинговых
исследованиях Имеет практический опыт: -
формирования навыка анализа социологической
информации с помощью компьютерных
программ, - применения навыков диагностики
социального, политического, экономического
состояния общества, закономерностей и
тенденций его развития

Учебная практика (научно-исследовательская,
получение первичных навыков научно-
исследовательской работы) (4 семестр)

Знает: - основные положения экономической,
организационной и управленческой теории , -
теоретические основы и методы системного
подхода для решения профессиональных задач;-
методы поиска и анализа информации , -
нормативно-правовую базу в профессиональной
деятельности и ограничений Умеет: - применять
положения экономической, организационной
управленческой теории при решении
профессиональных задач , - осуществлять поиск,
критический анализ и синтез информации , -
определять круг задач в рамках поставленной
цели, действующих нормативно-правовых норм
и имеющихся ресурсов Имеет практический
опыт: - решения стандартных задач
профессиональной деятельности на основе
знаний (на промежуточном уровне)
экономической, организационной и
управленческой теории, - поиска и критического
анализа информации, - определения круга задач
и выбора оптимального способа их решения с
учетом правовых норм и имеющихся ресурсных
ограничений

Учебная практика (ознакомительная) (2 семестр)

Знает: - методы поиска, анализа и
систематизации информации, - методы сбора и
обработки экономической информации,
статистического анализа данных для
осуществления технико-экономических расчетов
и анализа хозяйственной деятельности
организации, с использованием вычислительной
техники, - принципы организации учебной
деятельности; - нормативно-правовую базу в
профессиональной деятельности Умеет: -
систематизировать, интерпретировать и
представлять информацию, - собирать и
обрабатывать исходные данные, необходимые
для расчета экономических и финансово-
экономических показателей, характеризующих
деятельность организации; применять
информационные технологии для сбора и
обработки экономических данных, - определять
круг задач в рамках поставленной цели; -
осуществлять поиск и анализ нормативно-
правовой базы в рамках поставленных задач
Имеет практический опыт: - поиска, анализа и



представления информации, - подготовки
исходных данных для проведения расчетов и
анализа экономических и финансово-
экономических показателей и их дальнейшего
мониторинга , - определения круга задач,
решаемых в рамках практики и их решение с
учетом правовых норм

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 з.е., 144 ч., 72,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение
по семестрам в часах

Номер семестра

5

Общая трудоёмкость дисциплины 144 144

Аудиторные занятия: 64 64

Лекции (Л) 32 32

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 71,5 71,5

Решение ситуационных задач 20 20

Выполнение практической работы "Позиционирование
товара" с использованием соц. методов"

6 6

Подготовка и выполнение самостоятельной работы "СВОТ-
анализ предприятия"

13,5 13.5

Подготовка к экзамену 15 15

Подготовка к семинарским занятиям. работа с литературой 17 17

Консультации и промежуточная аттестация 8,5 8,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - диф.зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по

видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Социология и маркетинг: области взаимодействия 8 4 4 0

2 Процесс маркетингового исследования 8 4 4 0

3 Типология данных, методы сбора и анализа 8 4 4 0

4 Маркетинговые исследования в области товара. 8 4 4 0

5 Анализ ценовых стратегий 8 4 4 0

6 Маркетинговые исследования в области конкурентов. 8 4 4 0

7
Маркетинговые исследования в области
потребительского поведения

8 4 4 0

8 Маркетинговые исследования в области рекламы 8 4 4 0

5.1. Лекции



№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1
Социология и маркетинг: области взаимодействия. Понятие маркетинга и
маркетингового исследования.

2

2 1
Социология и маркетинг: области взаимодействия. Сходства и различия
маркетингового и социологического исследования.

2

3 2 Процесс маркетингового исследования 4

4 3 Типология данных, методы сбора и анализа 4

6 4
Маркетинговые исследования в области товара. Исследования продукта на
различных этапах его жизненного цикла.

4

7 5 Анализ ценовых стратегий 4

8 6 Маркетинговые исследования в области конкурентов. 4

9 7 Маркетинговые исследования в области потребительского поведения 4

10 8 Маркетинговые исследования в области рекламы 4

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1
Понятие маркетинга. Назначение социологических и маркетинговых
исследований. История маркетинговых исследований в мире и России.

4

2 2

Этапы маркетингового исследования. Программа социологического и
маркетингового исследования: общее и особенное. Отчет по результатам
исследования. Понятие и структура брифа, особенности брифинга. Расчет
бюджета исследования. Исследования на заказ и исследование собственными
силами

4

3 3
Первичная и вторичная информация. Источники информации. Понятие базы
данных. Способы получения информации. Маркетинговая информационная
служба на предприятии.

4

4 4
Понятие жизненного цикла товара, основные теории. Кривая жизненного
цикла, ее анализ. Специфика каждого этапа ЖЦТ и исследований товара на
нем.

4

5 5
Значение цены на товар в прибыли фирмы. Закон спроса и предложения.
Кривые спроса и предложения. Области ценовых исследований.

4

6 6
Понятие конкуренции, конкурентоспособности фирмы. Виды и формы
конкуренции. Особенности рыночной экономики. Методы конкурентной
разведки.

4

7 7
Потребитель в рыночной экономике. Методы изучения потребителей.
Сегментация потребителей по различным основаниям.

4

8 8
Роль рекламы в деятельности фирмы. Виды рекламы. Особенности
исследований мотивационной составляющей в рекламе. Специфика
проведения рекламных кампаний.

4

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС



Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Решение ситуационных задач
Беляев, В.И. Маркетинг: основы теории и
практики [Текст]: учебник / В.И. Беляев.-
4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с.

5 20

Выполнение практической работы
"Позиционирование товара" с
использованием соц. методов"

Основы маркетинга [Текст] / Филип
Котлер, Гари Армстронг, Джон Солдерс,
Вероника Вонг; пер. с англ. – 2–е европ.
изд. – М..: Вильямс, 2003.- 944с.; Беляев,
В.И. Маркетинг: основы теории и
практики [Текст]: учебник / В.И. Беляев.-
4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с.;
Панкрухин, А.П. Маркетинг [Текст]:
учебник / А.П. Панкрухин.- 3-е изд., стер.
– М.: Омега-Л, 2005.- 656с.

5 6

Подготовка и выполнение
самостоятельной работы "СВОТ-анализ
предприятия"

Основы маркетинга [Текст] / Филип
Котлер, Гари Армстронг, Джон Солдерс,
Вероника Вонг; пер. с англ. – 2–е европ.
изд. – М..: Вильямс, 2003.- 944с.; Беляев,
В.И. Маркетинг: основы теории и
практики [Текст]: учебник / В.И. Беляев.-
4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с.;
Панкрухин, А.П. Маркетинг [Текст]:
учебник / А.П. Панкрухин.- 3-е изд., стер.
– М.: Омега-Л, 2005.- 656с.

5 13,5

Подготовка к экзамену

Основы маркетинга [Текст] / Филип
Котлер, Гари Армстронг, Джон Солдерс,
Вероника Вонг; пер. с англ. – 2–е европ.
изд. – М..: Вильямс, 2003.- 944с.; Беляев,
В.И. Маркетинг: основы теории и
практики [Текст]: учебник / В.И. Беляев.-
4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с.;
Панкрухин, А.П. Маркетинг [Текст]:
учебник / А.П. Панкрухин.- 3-е изд., стер.
– М.: Омега-Л, 2005.- 656с.

5 15

Подготовка к семинарским занятиям.
работа с литературой

Основы маркетинга [Текст] / Филип
Котлер, Гари Армстронг, Джон Солдерс,
Вероника Вонг; пер. с англ. – 2–е европ.
изд. – М..: Вильямс, 2003.- 944с.; Беляев,
В.И. Маркетинг: основы теории и
практики [Текст]: учебник / В.И. Беляев.-
4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с.;
Панкрухин, А.П. Маркетинг [Текст]:
учебник / А.П. Панкрухин.- 3-е изд., стер.
– М.: Омега-Л, 2005.- 656с.

5 17

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.



6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления
баллов

Учи-
тыва-
ется в ПА

1 5
Текущий
контроль

Опрос 1 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

дифференцированный
зачет

2 5
Текущий
контроль

Опрос 2 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),

дифференцированный
зачет



видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

3 5
Текущий
контроль

Опрос 3 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5

дифференцированный
зачет



вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

4 5
Текущий
контроль

Опрос 4 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии

дифференцированный
зачет



1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

5 5
Текущий
контроль

Опрос 5 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

дифференцированный
зачет

6 5
Текущий
контроль

Опрос 6 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе

дифференцированный
зачет



размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

7 5
Текущий
контроль

Опрос 7 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,

дифференцированный
зачет



активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент
подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

8 5
Текущий
контроль

Опрос 8 1 5

Проводится на
семинарских занятиях в
устной форме. В
электронном курсе
размещаются вопросы
для подготовки,
литература (учебники,
статьи из журналов),
видеоматериалы. В
каждом задании 4-5
вопросов основных и
дополнительные.
Максимальная оценка
за 1 семинар - 5 баллов.
5 баллов выставляется
при готовности ответов
на все вопросы,
активном участии в
обсуждении.
4 – студент подготовил
ответы на 3-4 из 5
вопросов, не принимает
участие в дискуссии,
или ответ на 3 вопрос из
5 и активное участие в
дискуссии.
3 – студент подготовил
ответы на 2 из 5
вопросов.
2 балла - студент

дифференцированный
зачет



подготовил ответы на 1
из 5 вопросов, не
принимает участие в
дискуссии
1 балл – студент не
подготовил ответы на
вопросы, но принимает
участие в обсуждении,
работает на семинаре.
0 баллов – студент не
подготовил ответы на
вопросы и не работает
на семинаре.

9 5
Текущий
контроль

Практическая
работа

"Позиционирование
товара с

использованием
социологических

методов"

1 10

За выполнение работы
начисляется максимум
10 баллов.
За точные и правильно
выполненные все
задания начисляется 10
баллов.
Небольшие недочеты в
1 задании - 9 баллов.
Наличие недочетов в 2х
заданиях оценивается в
8 и 7 баллов
соответственно.
Полностью выполенных
1 задания из 2х
оцениваются в 6 баллов.
Частично выполненные
все задания
оцениваются в 4-5
балла. Наличие грубых
ошибок в заданиях 0-3
баллов.

дифференцированный
зачет

10 5
Текущий
контроль

Практическая
работа "Свот

анализ"
1 10

За выполнение работы
начисляется максимум
10 баллов.
За точные и правильно
выполненные все
задания начисляется 10
баллов.
Небольшие недочеты в
1 задании - 9 баллов.
Наличие недочетов в 2х
заданиях оценивается в
8 и 7 баллов
соответственно.
Полностью выполенных
1 задания из 2х
оцениваются в 6 баллов.
Частично выполненные
все задания
оцениваются в 4-5
балла. Наличие грубых
ошибок в заданиях 0-3

дифференцированный
зачет



баллов.

11 5
Проме-
жуточная
аттестация

Экзамен - 40

Каждый студент
получает 2 вопроса из
разных разделов курса.
При неправильном
ответе студенту могут
быть заданы
уточняющие или новые
вопросы из этой темы.
40 баллов - ответ
полный и правильный,
правильные и
уверенные ответы на
дополнительные
вопросы
В соответствии с пп.
2.5, 2.6 Положения БРС
30-39 баллов - ответ
правильный, но с
некоторыми
упущениями, ответы на
дополнительные
вопросы неуверенные
и/или неточные
20-19 баллов - ответ не
полный, содержит
ошибки, студент
отвечает не на все
дополнительные
вопросы
менее 19 баллов - ответ
неправильный или
ответа нет

дифференцированный
зачет

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

экзамен

Промежуточная аттестация (экзамен) по дисциплине
выставляется на основе выполнения в течение семестра всех

контрольных мероприятий, предусмотренных рабочей
программой учебной дисциплины. Экзамен выставляется по
накоплению результатов текущих контрольных мероприятий в
соответствии с п. 2.5, 2.6 Положения. Студент вправе пройти
контрольное мероприятие в рамках промежуточной аттестации
(экзамен) для улучшения своего рейтинга и может получить

оценку по дисциплине согласно п. 2.4

В соответствии с
пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011

УК-2
Знает: - методологию маркетинговых исследований, виды
маркетинговой информации и требования к ней, источники

++++++++ +



маркетинговой информации

УК-2
Умеет: - определять цели и задачи маркетинговых исследований,
виды необходимой маркетинговой информации

++++++++ +

УК-2
Имеет практический опыт: - обработки стратегической
информации с использованием информационных технологий и
представления результатов маркетинговых исследований

+

УК-6
Знает: - маркетинговые подходы и инструменты принятия
организационно-управленческих решений

++

УК-6

Умеет: - определять рациональную технологию получения и
обработки маркетинговой информации, в том числе
современными инструментами и интеллектуальными
информационно-аналитическими системами

++

УК-6
Имеет практический опыт: - применения маркетингового
инструментария в целях принятия организационно-
управленческих решений

++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Основы маркетинга [Текст] / Филип Котлер, Гари Армстронг,
Джон Солдерс, Вероника Вонг; пер. с англ. – 2–е европ. изд. – М..: Вильямс,
2003.- 944с.: ил.- ISBN 5-8459-0088-3.

б) дополнительная литература:
1. Беляев, В.И. Маркетинг: основы теории и практики [Текст]:

учебник / В.И. Беляев.- 4-е изд., стер.- М.: КНОРУС, 2010.-680с. - ISBN 978-5-
406-00156-1

2. Панкрухин, А.П. Маркетинг [Текст]: учебник / А.П. Панкрухин.-
3-е изд., стер. – М.: Омега-Л, 2005.- 656с.- ISBN 5-98119-410-3.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
1. Социологические исследования
2. Журнал социологии и социальной антропологии
3. Личность. Культура. Общество

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Социологические методы в маркетинговых исследованиях

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Социологические методы в маркетинговых исследованиях

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание



1
Основная
литература

ЭБС издательства
Лань

Маркетинговые исследования: курс лекций : учебное
пособие / Е. Н. Ванчикова, Н. А. Золотарева, О. А.
Осодоева [и др.]. — Улан-Удэ : ВСГУТУ, 2015. — 196 с. —
ISBN 978-5-89230-678-2. — Текст : электронный // Лань :
электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/236288 (дата обращения:
29.05.2025). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

2
Дополнительная
литература

Образовательная
платформа Юрайт

Литвак, Б. Г. Стратегическое планирование и
прогнозирование : учебник для вузов / Б. Г. Литвак. —
Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 139 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-16674-3. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/568539

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

Нет

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Самостоятельная
работа студента

210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Лекции
210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Практические занятия
и семинары

210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.

Экзамен
210
(1)

количество рабочих мест (стол, стулья) - 32, комплект компьютерного
оборудования - 11 шт., проектор - 1 шт., экран - 1 шт., акустическая
система - 10 шт., веб-камера - 10 шт.


