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1. Цели и задачи дисциплины

Цель – научить студентов осуществлять эффективную деятельность в области PR-
проектирования. Задачи: 1. Познакомить с основными этапами PR-кампании. 2.
Научить проводить ситуационный анализ. 3. Сформировать навыки разработки
креативных идей. 4. Сформировать представление о принципах формирования
различных бюджетов. 5. Познакомить с основными критериями оценки
эффективности PR-кампаний.

Краткое содержание дисциплины

В дисциплине студенты знакомятся с типологиями PR-кампании, основными
этапами (аналитическим, этапом планирования, этапом реализации и оценки
эффективности), требованиями к формулировке проблемы, методами генерирования
идей, видами планов и критериями оценки результатов PR-кампании.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-7 Способен планировать и организовывать
проекты и кампании в сфере рекламы и связей с

общественностью

Знает: Основные алгоритмы проектов в сфере
связей с общественностью
Умеет: Разрабатывать и проводить PR-кампании
и мероприятия
Имеет практический опыт: Разработки стратегии
PR-кампании, продуктов PR-деятельности

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

Нет Не предусмотрены

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Нет

4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 ч., 54,25 ч.
контактной работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение по семестрам
в часах

Номер семестра

7



Общая трудоёмкость дисциплины 108 108

Аудиторные занятия: 48 48

Лекции (Л) 16 16

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 53,75 53,75

Разработка PR-кампании 20 20

Выполнение практического задания 6 6

Подготовка к зачету 20 20

Подготовка докладов 7,75 7.75

Консультации и промежуточная аттестация 6,25 6,25

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - зачет

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в

часах

Всего Л ПЗ ЛР

1
PR-кампания: понятие, характеристики,
типологии, этапы

8 2 6 0

2 Особенности аналитического этапа PR-кампании 10 4 6 0

3 Этап планирования PR-кампании 12 4 8 0

4 Этап реализации PR-кампании 8 2 6 0

5 Этап оценки эффективности PR-кампании 10 4 6 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1 1

PR-кампания: понятие, характеристики, типологии, этапы • PR-кампания и
текущая PR-деятельность; • PR-кампаний и PR-операция; • типологии PR-
кампании по предметной направленности, в зависимости от целевой
аудитории, длительности, географии распространения; • формула RACE.

2

2 2
Особенности аналитического этапа PR-кампании • фазы аналитического
этапа; • требования к формулировке проблемы; • ситуационный анализ в PR; •
фаза фокусированного исследования.

4

3 3
Этап планирования PR-кампании: - формулировка целей; -стратегия и идея
PR-кампании; - выбор технологий и инструментов; - виды планов.

4

4 4

Этап реализации PR-кампании: • особенности этапа; • этапы осуществления
коммуникаций; • принципы проведения PR-мероприятий. Формула 4 "Р" и "
F"; • угрозы, с которыми сталкивается специалист в области продвижения на
этапе реализации PR-кампании.

2

5 5
Этап оценки эффективности PR-кампании: • особенности этапа; • ключевые
подходы к оценке эффективности PR-кампании; • критерии оценки
эффективности; • модели оценки эффективности.

4

5.2. Практические занятия, семинары

№ № Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара Кол-



занятияраздела во
часов

1 1 PR-кампания и рекламная кампания: общие черты и различия 2

2 1
PR-кампании: эффективный российский и зарубежный опыт • примеры
успешных зарубежных PR-кампаний; • примеры успешных российских PR-
кампаний.

4

3 2 Составление брифа: понятие, структура, особенности сбора информации 4

4 2
Особенности ситуационного анализа: внутренние факторы и внешние
факторы

2

5 3

Процесс создания креативной идеи PR-кампании • причины проблем,
возникающие в рамках генерирования идей; • методы генерирования идей; •
основные этапы процесса создания идей PR-кампаний; • критерии оценки
идей.

4

6 3 Специфика бюджетного планирования 4

7 4 Команда, задействованная на этапе реализации PR-кампании 2

8 4
Формула 4"P" и "F" как основа устроительного PR: место, персонал,
информирование о мероприятии, представление информации на
мероприятии и действия после мероприятия

4

9 5 Этап оценки эффективности 4

10 5 Метод рекламного эквивалента 2

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Разработка PR-кампании

Шарков Ф. И. Реклама и связи с
общественностью : Коммуникативная и
интерактивная сущность кампаний : учеб.
пособие / Ф. И. Шарков, А. А. Родионов ;
Акад. труда и социал. отношений. - М.;
Екатеринбург : Деловая книга:
Академический проект, 2007. - 299, [1] c.

7 20

Выполнение практического задания

Связи с общественностью. Теория,
практика, коммуникационные стратегии :
учеб. пособие для вузов по направлению
520600 и специальности 021400
"Журналистика" / А. Ю. Горчева и др.;
под ред. В. М. Горохова, Т. Э. Гринберг. -
2-е изд., испр. и доп.. - Москва : Аспект
Пресс, 2018. - 219, [2] с. : ил.

7 6

Подготовка к зачету

Шарков Ф. И. Реклама и связи с
общественностью : Коммуникативная и
интерактивная сущность кампаний : учеб.
пособие / Ф. И. Шарков, А. А. Родионов ;
Акад. труда и социал. отношений. - М.;
Екатеринбург : Деловая книга:
Академический проект, 2007. - 299, [1] c.

7 20



Подготовка докладов

Чумиков, А. Н. Связи с общественностью
: теория и практика [Текст] учебник для
вузов по специальности 350400 "Связи с
общественностью" А. Н. Чумиков, М. П.
Бочаров ; Моск. гос. ун-т им. М. В.
Ломоносова. - 5-е изд., перераб. и доп. -
М.: Дело, 2008. - 557 с.

7 7,75

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва
-
ется
в ПА

1 7
Текущий
контроль

Оценка PR-
мероприятия

1 5
"Отлично" - 5 баллов; "хорошо" - 4 балла;
"удовлетворительно" - 3 балла;
"Неудовлетворительно" - 0-2 балла

зачет

2 7
Текущий
контроль

Задание 2
Анализ
сценария

мероприятия

1 15
"Отлично" - 14-15 баллов; "хорошо" - 11-13
баллов; "удовлетворительно" - 8-10 баллов;
"Неудовлетворительно" - 0-7 баллов

зачет

3 7
Текущий
контроль

Разработка PR-
проекта

1 40
"Отлично" - 35-40 баллов; "хорошо" - 30-34
балла; "удовлетворительно" - 20-29 баллов;
"Неудовлетворительно" - 0-19 баллов

зачет

4 7
Проме-
жуточная
аттестация

зачет - 40

На зачете происходит оценивание учебной
деятельности обучающихся по дисциплине
на основе полученных оценок за
контрольно-рейтинговые мероприятия
текущего контроля и промежуточной
аттестации. При выставлении оценки по
дисциплине используется балльно-
рейтинговая система оценивания
результатов учебной деятельности
обучающихся (утверждена приказом
ректора от 24.05.2019 г. № 179).
Мероприятие промежуточной аттестации
проводится в случае, если обучающийся
имеет рейтинг по дисциплине с учетом
текущего контроля менее 60 процентов,
или желает повысить рейтинг.
Отлично - 36-40 баллов; хорошо - 31-35
баллов; удовлетворительно - 21-30 баллов:
неудовлетворительно- 0-20 баллов

зачет

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания



Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания

зачет

Оценивание учебной деятельности обучающихся по
дисциплине происходит на основе полученных оценок за

контрольно-рейтинговые мероприятия текущего контроля. При
выставлении оценки по дисциплине используется балльно-
рейтинговая система оценивания результатов учебной

деятельности обучающихся (утверждена приказом ректора от
24.05.2019 г. № 179). Положительная оценка: величина
рейтинга обучающегося по дисциплине 60-100 %.
Неудовлетворительная оценка: величина рейтинга

обучающегося по дисциплине 0-59 %. Обучающийся может
повысить свой рейтинг, пройдя процедуру промежуточной
аттестации – зачет. Форма проведения промежуточной

аттестации – зачет. До зачета по дисциплине допускается
студент, у которого 0,6Rтек+Rб ≥40 и все контрольные точки
зачтены. Максимальный балл за зачет – 40 (вклад в рейтинг по
дисциплине составляет 40%). Зачет проводится в виде теста (40

вопросов). Максимальное количество баллов – 40. На
подготовку отводится 45 мин. Критерии оценивания теста:
проходной балл - 24 . Преподаватель имеет право провести

собеседование со студентом с целью более точного
определения баллов за каждое задание. По результатам

проверки теста и после подсчета суммы баллов,
рассчитывается величина рейтинга обучающегося по

дисциплине как процент набранных на зачете баллов данным
студентом от максимально возможных баллов за зачет(40).
Рейтинг по дисциплине равен сумме рейтинга по текущему

контролю, рейтинга по промежуточной аттестации.

В соответствии
с пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№
КМ

1 2 3 4

ПК-7 Знает: Основные алгоритмы проектов в сфере связей с общественностью + +

ПК-7 Умеет: Разрабатывать и проводить PR-кампании и мероприятия +++

ПК-7
Имеет практический опыт: Разработки стратегии PR-кампании, продуктов PR-
деятельности

++

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Чумиков, А. Н. Связи с общественностью : теория и практика
[Текст] учебник для вузов по специальности 350400 "Связи с
общественностью" А. Н. Чумиков, М. П. Бочаров ; Моск. гос. ун-т им. М. В.
Ломоносова. - 5-е изд., перераб. и доп. - М.: Дело, 2008. - 557 с.

2. Связи с общественностью. Теория, практика, коммуникационные
стратегии : учеб. пособие для вузов по направлению 520600 и специальности



021400 "Журналистика" / А. Ю. Горчева и др.; под ред. В. М. Горохова, Т. Э.
Гринберг. - 2-е изд., испр. и доп.. - Москва : Аспект Пресс, 2018. - 219, [2] с. :
ил.

3. Шарков Ф. И. Реклама и связи с общественностью :
Коммуникативная и интерактивная сущность кампаний : учеб. пособие / Ф. И.
Шарков, А. А. Родионов ; Акад. труда и социал. отношений. - М.;
Екатеринбург : Деловая книга: Академический проект, 2007. - 299, [1] c.

б) дополнительная литература:
1. Чумиков, А. Н. Коммуникационные кампании [Текст] учеб.

пособие для вузов по направлению "Реклама и связи с общественнностью" А.
Н. Чумиков. - М.: Аспект Пресс, 2014. - 156, [1] с. ил.

2. Буари Ф. А. Паблик рилейшнз, или стратегия доверия / Ф. А.
Буари ; пер. с фр. Н. С. Добробабенко. - М. : Имидж-контакт : Инфра-М, 2001.
- 177 c.

3. Лебедева Т. Ю. Паблик рилейшнз. Корпоративная и политическая
режиссура : Модели, система ценностей, каналы СМК : монография / Т. Ю.
Лебедева. - М. : Издательство Московского университета, 1999. - 350 с.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
1. Пресс-служба : всерос. специализир. журн.: 16+ / Издат. дом

"Имидж-Медиа". - М., 2011-2016. -
2. PR в России : междунар. проф. журн. / Изд. дом "Соврем.

экономика". - М.. -. URL: http://www.prjournal.ru/
3. Маркетинговые коммуникации : 16+ / ЗАО "Издат. дом

Гребенникова". - М., 2002-. -. URL: http://www.grebennikoff.ru/product/1/
4. Реклама. Теория и практика : ежекв. журн.: 16+ / ЗАО "Издат. дом

Гребенникова". - М., 2006-2016. -

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Студенческий PR-проект: учебное пособие / Е.П. Соколова, Л.В.

Пелленен, Е.Н. Пескова, А.А. Добрикова. – Челябинск: Издательский центр
ЮУрГУ, 2010. – 87 с.

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:
1. Студенческий PR-проект: учебное пособие / Е.П. Соколова, Л.В.

Пелленен, Е.Н. Пескова, А.А. Добрикова. – Челябинск: Издательский центр
ЮУрГУ, 2010. – 87 с.

Электронная учебно-методическая документация

Нет
Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)
3. ФГАОУ ВО "ЮУрГУ (НИУ)"-Портал "Электронный ЮУрГУ"

(https://edu.susu.ru)(бессрочно)



Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:

1. -База данных polpred (обзор СМИ)(бессрочно)

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Лекции
454
(1)

Мультимедийная аудитория: Материально-техническое обеспечение: 1.
Компьютер с выходом в Интернет и доступом в информационно-
образовательную среду университета – 1 шт. 2. Мышь – 1 шт. 3.
Клавиатура – 1 шт. 4. Монитор – 2 шт. Имущество: 1. Парта ученическая
– 44 шт. 2. Стол преподавателя – 1 шт. 3. Стул – 86 шт. 4. Тумбочка – 1 шт.
5. Доска – 1 шт. Демонстрационное оборудование: 1. Мультимедийный
информационный комплекс –1 шт. 2. Проектор –1 шт. 3. Экран –1 шт. 4.
Колонки – 2 шт.

Практические
занятия и семинары

410
(1)

Лабораторный комплекс активных методов обучения им. Б.Н. Христенко
Лаборатория «Финансовые технологии в бизнесе» Материально-
техническое обеспечение: 1. Моноблок (компьютер) с выходом в
Интернет и доступом в информационно-образовательную среду
университета – 12 шт. 2. Клавиатура – 12 шт. 3. Мышь – 12 шт.
Имущество: оснащение основным оборудованием и техническими
средствами обучения, состав которых определяется в рабочих
программах дисциплин (модулей) Демонстрационное оборудование: 1.
Экран – 1 шт. 2. Проектор – 1 шт. 3. Телевизор – 3 шт.

Самостоятельная
работа студента

410
(1)

Лабораторный комплекс активных методов обучения им. Б.Н. Христенко
Лаборатория «Финансовые технологии в бизнесе» Материально-
техническое обеспечение: 1. Моноблок (компьютер) с выходом в
Интернет и доступом в информационно-образовательную среду
университета – 12 шт. 2. Клавиатура – 12 шт. 3. Мышь – 12 шт.
Имущество: оснащение основным оборудованием и техническими
средствами обучения, состав которых определяется в рабочих
программах дисциплин (модулей) Демонстрационное оборудование: 1.
Экран – 1 шт. 2. Проектор – 1 шт. 3. Телевизор – 3 шт.

Зачет
410
(1)

Лабораторный комплекс активных методов обучения им. Б.Н. Христенко
Лаборатория «Финансовые технологии в бизнесе» Материально-
техническое обеспечение: 1. Моноблок (компьютер) с выходом в
Интернет и доступом в информационно-образовательную среду
университета – 12 шт. 2. Клавиатура – 12 шт. 3. Мышь – 12 шт.
Имущество: оснащение основным оборудованием и техническими
средствами обучения, состав которых определяется в рабочих
программах дисциплин (модулей) Демонстрационное оборудование: 1.
Экран – 1 шт. 2. Проектор – 1 шт. 3. Телевизор – 3 шт.


