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 курса повышения квалификации 

«Психология. Базовые навыки психологического консультирования»
Цель: Формирование и развитие профессиональных навыков и профессионально важных качеств психологов и специалистов, работающих с людьми. 
Категория слушателей: работающие психологи с высшим образованием, студенты старших курсов психологических факультетов, врачи-психотерапевты, социальные работники, специалисты, работающие с людьми.
Срок обучения: _72 часа, 3 недели, 0,7 месяца__( часов, недель, месяцев)

Режим занятий 8 часов в день без отрыва от производства
	№
	Наименование разделов и тем
	Всего час.
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	Лекции
	Практические занятия
	

	1.

1.1

1.2

1.3
	Роль личности консультанта в процессе психологического консультирования.

Профессиональная позиция консультанта.
Смыслы и мотивы профессиональной деятельности консультанта.
Требования к личности консультанта: профессионально важные качества и компетенции
	8
2

3

3
	2
1

1
	6
2

2

2
	Зачет в активной форме

	2.
2.1

2.2

2.3
	Сущность отношений «клиент-консультант»
Отличие консультативных отношений от других форм межличностного взаимодействия

Психологический контакт: феноменология и понятие

Понятие и сущность психологического контракта
	10

4

3

3


	2
2


	8
2

3

3
	Зачет в активной форме

	3.
3.1

3.2

3.3

3.4
	Структура процесса психологического консультирования
Стадии консультации

Профессиональные задачи, решаемые консультантом на разных стадиях консультации

Методы психологического воздействия и взаимодействия с клиентом

Специфика методов работы консультанта в зависимости от стадии консультации
	10
2

2

3

3
	3
0,5

0,5

1

1


	7
1,5

1,5

2

2
	Зачет в активной форме

	4.
4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7


	Основные навыки консультирования и их роль в консультативном процессе
Навыки установления и поддержания контакта ( видеть, слышать и осуществлять подстройку)

Навыки работы с чувствами   (отражение, присоединение к содержанию, выражение собственных чувств)

Навыки пояснений( разные типы вопросов)

Навыки обратной связи

(перефразирование, резюмирование, эхо, пересказ, обобщение)

Навыки оказания психо- эмоциональной поддержки

Навыки рефлексии ( осознавание собственных мыслей, чувств, мотивов, субъективная оценка результативности действий)
Интегративные навыки («трехступенчатая ракета»)
	36
5

5,5

5,5

5,5

4,5

5,5

4,5
	3
0,5
0,5

0,5

0,5

0,5

0,5
	33
5

5

5

5

4

5

4


	Зачет в активной форме

	5

5.1

5.2

5.3


	Ловушки психологического консультирования
Мотивация клиента

Нерабочий запрос

Разделение ответственности за результаты консультации
	8
2,5

2,5

3
	2
0,5

0,5

1


	6
2

2

2


	Зачет в активной форме

	
	Итого:
	72
	12
	60
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